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‘ ' 1. SEI GIA CLIENTE AMILON?
2. SEI UN NUOVO CLIENTE?

1.SEI GIA CLIENTE AMILON?
O ANAGRAFICA AZIENDA

Sei gia cliente Amilon? *

® Si O NO

Rispondi Si alla domanda iniziale e inserisci il tuo codice cliente nel box sottostante: il form
carica in automatico i tuoi dati e puoi quindi procedere allo step successivo.

Codice cliente

Se non conosci il tuo codice cliente, contattaci qu

Se non hai ricevuto o non ricordi il tuo codice cliente, compila tutti i campi del form dedicato
che appare a schermo cliccando sull’apposito tasto sotto il box.

Riceverai il tuo codice cliente nel minor tempo possibile.

Telefono:




INFORMAZIONI SULL'ORDINE

Compila il form con le informazioni richieste:

Informazioni sull'ordine

* “PO e numero d’ordine da riportare in fattura”: puoi inserire I'eventuale testo che vuoi
che sia inserito in fattura.
* “Note/messaggio”: puoi lasciare eventuali note in merito al tuo ordine per il nostro team.

Come tipologia di ordine puoi scegliere tra:

1. ordine di codici

2. ricarica plafond (solo se hai gia attivo un contratto prepagato)

ATTENZIONE: agli indirizzi e-mail che indichi in questa sezione verranno inviati rispettivamente
fattura e bulk di codici richiesti (a meno che nello step successivo non si selezioni INVIO Al

DESTINATARI FINALI).

Una volta compilata questa sezione del form, clicca su CONTINUA.

DETTAGLIO RICHIESTA

Se hai selezionato ORDINE DI CODICI nello step 2

1. scegli la valuta nel menu a tendina che si visualizza nel pop-up:

Selezionare la valuta

]

Potrai sempre modificare la valuta in seguito, cliccando sull’apposito pulsante.

Hai selezionato la valuta EUR. Se vuoi modificare la tua scelta, clicca qui




2. Una volta selezionata la valuta del contratto, scegli la modalita di invio tra le seguenti opzioni:
+ Zip dei voucher in PDF: all'indirizzo e-mail indicato nello step 2 riceverai due comunicazioni:
una con file zip in allegato (contenente un pdf per ogni codice) e un‘altra con la password per
aprirlo;

* Elenco dei voucher in Excel: all'indirizzo e-mail indicato nello step 2 riceverai due
comunicazioni: una con file excel in allegato (contenente un link per ogni codice) e un‘altra con
la password per aprirlo;

+ Invio ai destinatari finali: i codici saranno inviati in formato link direttamente agli indirizzi e-
mail degli utilizzatori finali, che ti verranno richiesti nei prossimi passaggi.

Seleziona la modalita di invio ordine

Modalita d'invio ordine*

Zip dei voucher in PDF
Elenco dei voucher in excel
Invio ai destinatari finali

Qui puoi consultare I'elenco dei brand a te disponibili, con il dettaglio dei tagli.

Consulta qui i prodotti disponibili nel contratto da te selezionato. i8]

Se vuoi richiedere I'aggiunta di un nuovo brand nel tuo contratto, compila il form che compare
cliccando qui.

Non hai trovato un brand nel tuo contratto? Segnalacelo inserendo qui la tua richiesta, verrai ricontattato il prima possibile =%

Dovrai semplicemente indicare il nome del/i brand e il tuo humero di telefono, gli altri dati
verranno caricati in automatico.




3. In ultimo, inserisci i dettagli dell’ordine: brand, paese, taglio codice, quantita codici e, se
necessario, nome, cognome e indirizzo e-mail dei destinatari finali.

Per effettuare questa operazione, puoi scegliere se inserire il dettaglio dell’ordine tramite file
CSV o compilando manualmente i dati dal sito

| 4m

ATTENZIONE: se opti per l'inserimento tramite file CSV, mantieni il formato del template che
puoi scaricare cliccando su DOWNLOAD MODELLO CSV.

Carica qui il file CSV Q,

+ Colonna A: inserisci i nominativi dei brand da ordinare prendendoli dall’elenco dei brand
scaricato in precedenza (punto 2)

+ Colonna B: specifica il paese del brand

+ Colonna C: indica il taglio necessario per ogni riga, i tagli disponibili sono presenti nell’elenco
dei brand scaricato in precedenza (punto 2)

Per i soli brand Amilon (Buoni Benzina Card, Fringe Benefit Card, ideaShopping, Spesa Card e
Zucchetti Card) puoi inserire anche tagli non presenti nel tuo contratto. In questo caso, dovrai
confermare la tua richiesta cliccando sul pop-up che compare a schermo dopo il caricamento e
il controllo del file CSV

» Colonna D: indica la quantita per ogni codice

+ Colonna E/F/G/H/I: campi opzionali, servono per customizzare i voucher ordinati.
Dedication: & visibile sul voucher

Notes: non e visibile sul voucher ma € presente nel file excel

RetailerNa Countrylsc Price Quantity FirstName LastName Email Dedicatior Notes
MNaturaSi ITA 50.00 20 John Doe john.doe@ Dedicatior Notes

ATTENZIONE: se opti per la compilazione manuale dell’'ordine

- nel menu a tendina di ciascun campo trovi brand, paese e tagli a te disponibili;

- per i soli brand Amilon (Buoni Benzina Card, Fringe Benefit Card, ideaShopping, Spesa Card e
Zucchetti Card) puoi richiedere anche tagli non presenti nel tuo contratto: clicca su Altro in
fondo al menu a tendina della colonna Taglio e inserisci il taglio che vuoi acquistare;

- fai attenzione ai campi obbligatori, contrassegnati da asterisco;

- clicca sempre sul tasto + dopo aver compilato ogni riga, altrimenti non verra inserita nell'ordine



Brand* Paese" Taglio* Quantitd® Nome Cognome E-Mail Aggiungi/Rimuovi

v v ~ Nomn E-M

UNA VOLTA INSERITI TUTTI I DATI, CLICCA SUL TASTO INVIA:
L'ORDINE SARA INVIATO AL NOSTRO REPARTO COMPETENTE
CHE LO GESTIRA NEL MINOR TEMPO POSSIBILE.

Se hai selezionato ricarica plafond nello step 2

Indica il nome del contratto sul quale vuoi effettuare la ricarica (o il contractID, se ne sei in
possesso), la valuta e I'importo desiderato.

Dettaglio richiesta ricarica plafond

o

UNA VOLTA INSERITI TUTTI I DATI, CLICCA SUL TASTO INVIA:
LA TUA RICHIESTA SARA INVIATA AL NOSTRO REPARTO COMPETENTE
CHE LA GESTIRA NEL MINOR TEMPO POSSIBILE.



2. SEI UN NUOVO CLIENTE?
O ANAGRAFICA AZIENDA

Sei gia cliente Amilon? *

O Si ® NO

Rispondi NO alla domanda iniziale, compila il form ANAGRAFICA AZIENDA con i dati
richiesti e clicca su CONTINUA.

I dati forniti ci serviranno per creare la tua anagrafica all'interno dei nostri sistemi e
per generare fattura correttamente.

Sei in possesso di un codice partner fornito da Amilon?: Potrai inserire il codice
partner che il tuo referente commerciale ti ha condiviso.
Il codice inizia per: DZ, AC, CL, WP, NO.

Con la conferma di evasione del tuo primo ordine, il nostro team operativo
provvedera a comunicarti il tuo codice cliente e l'indirizzo di assistenza per richieste
post-vendita.



INFORMAZIONI SULL'ORDINE

Compila il form con le informazioni richieste

Informazioni sull'ordine (0}

- "PO e numero d’ordine da riportare in fattura”: puoi inserire I'eventuale testo che
vuoi sia inserito in fattura.

- "“Note/messaggio”: puoi lasciare eventuali note in merito al tuo ordine per il nostro
team. Se vuoi procedere con l'ordine tramite contratto pregato puoi segnalarlo qui.

ATTENZIONE: agli indirizzi e-mail che indichi in questa sezione verranno inviati
rispettivamente fattura e bulk di codici richiesti (a meno che nello step successivo

non si selezioni INVIO AI DESTINATARI FINALI).

Una volta compilata questa sezione del form, clicca su CONTINUA.

DETTAGLIO RICHIESTA

Se hai selezionato ORDINE DI CODICI nello step 2

1. scegli la valuta nel menu a tendina up che si visualizza nel pop-up:

Selezionare la valuta

Potrai sempre modificare la valuta in seguito, cliccando sull’apposito pulsante.

Hai selezionato la valuta EUR. Se vuoi modificare la tua scelta, clicca qui




2. Una volta selezionata la valuta del contratto, scegli la modalita di invio tra le
seguenti opzioni:

+ Zip dei voucher in PDF: all’indirizzo e-mail indicato nello step 2 riceverai due
comunicazioni: una con file zip in allegato (contenente un pdf per ogni codice)

e un’altra con la password per aprirlo;

+ Elenco dei voucher i Excel: all'indirizzo e-mail indicato nello step 2 riceverai due
comunicazioni: una con file excel in allegato (contenente un link per ogni codice) e
un’altra con la password per aprirlo;

+ Invio ai destinatari finali: i codici saranno inviati in formato link direttamente agli
indirizzi e-mail degli utilizzatori finali, che ti verranno richiesti nei prossimi passaggi.

Seleziona la modalita di invio ordine

Modalita d'invio ordine*

Zip dei voucher in PDF
Elenco dei voucher in excel
Invio ai destinatari finali

Qui puoi consultare I'elenco dei brand a te disponibili, con il dettaglio dei tagli.

Consulta qui i prodotti disponibili nel contratto da te selezionato. i

3. In ultimo, inserisci i dettagli dell’ordine: brand, paese, taglio codice, quantita
codici e, se necessario, nome, cognome e indirizzo e-mail dei destinatari finali.

Per effettuare questa operazione, puoi scegliere se inserire il dettaglio dell’ordine
tramite file CSV o compilando manualmente i dati dal sito

Scegli se inserire il tuo ordine tramite CSV o da sito. ATTENZIONE: se vuoi acquistare piu di cinque prodotti, ti consigliamo di utilizzare il file CSV.
Ordine con csv (download modello csv) 1

Ordine da Sito

ATTENZIONE: se opti per I'inserimento tramite file CSV, mantieni il formato del
template che puoi scaricare cliccando su DOWNLOAD MODELLO CSV.

Carica qui il file CSV Q




+ Colonna A: inserisci i nominativi dei brand da ordinare prendendoli dall’elenco
dei brand scaricato in precedenza (punto 2)

+ Colonna B: specifica il paese del brand

+ Colonna C: indica il taglio necessario per ogni riga, i tagli disponibili sono presenti
nell’elenco dei brand scaricato in precedenza (punto 2)

+ Colonna D: indica la quantita per ogni codice

+ Colonna E/F/G/H/I: campi opzionali, servono per customizzare i voucher ordinati.
Dedication: e visibile sul voucher

Notes: non e visibile sul voucher ma e presente nel file excel

RetailerNa Countrylsc Price Quantity FirstName LastName Email Dedicatior Notes
NaturaSi ITA 50.00 20 John Doe john.doe@ Dedicatior Notes

ATTENZIONE: se opti per la compilazione manuale dell’ordine
- nel menu a tendina di ciascun campo trovi brand, paese e tagli a te disponibili;
- fai attenzione ai campi obbligatori, contrassegnati da asterisco;

- clicca sempre sul tasto + dopo aver compilato ogni riga, altrimenti non verra
inserita nell’ordine

Brand* Paese* Taglio* Quantitd® Nome Cognome E-Mail Aggiungi/Rimuovi

v ~ w Non E-M

UNA VOLTA INSERITI TUTTI I DATI, CLICCA SUL TASTO INVIA:
L’'ORDINE SARA INVIATO AL NOSTRO REPARTO COMPETENTE CHE LO GESTIRA
NEL MINOR TEMPO POSSIBILE.



INDEX

1. ALREADY CLIENT
2. NEW CLIENT

1. ALREADY CLIENT
O COMPANY DETAILS

Are you already a client of Amilon? *

A LA

‘4 N\

® YES O No

Answer YES to the initial question and enter your client code in the box below: the form uploads
your data automatically, and you can proceed to the next step.

CLIENT CODE

If you do not know your client code, please contact us here

If you have not received yet or cannot remember your client code, please fill in all the fields of
the dedicated form that appears on the screen after clicking on the appropriate button below
the box. You will receive your client code as soon as possible.

Fields marked with * are mandatory X

VAT Number: *

Company name: *

E-mail: *

Telephone: *

10



ORDER INFORMATION

Fill in the form with the required information:

Order information

« “PO or order number to be inserted on the invoice”: you may enter any text you want to
be included in the invoice.
* “Notes/Message”: you can enter any information you wish to share with our team about
the management of your order.
* You can choose between the following order types::
1. gift cards order
2. downpayment top-up request (only if you have an active prepaid contract)

ATTENTION: the invoice and the bulk of codes will be sent to the email addresses you enter
in this section of the form (unless you select SEND TO FINAL RECEIVERS in the next step).

Once you have completed this section of the form, click CONTINUE.

ORDER REQUEST DETAILS

If you have selected GIFT CARDS ORDER in step 2.

1. choose the currency in the drop-down menu that pops up.

Select the currency

You can always change the currency later by clicking on the appropriate button.

You have selected EUR. If you want to change it, click here.

11



2. Once you have selected the contract currency, choose the delivery mode from the following
options:

* Zip with PDF vouchers: two emails will be sent to the email address provided in step 2: one
with a zip file attached (containing one pdf file for each code) and another with the password
to open it;

* Voucher links in Excel: two emails will be sent to the email address provided in step 2: one
with an excel file attached (containing one link for each code) and another with the password
to open it;

' Send to final receivers: the codes will be sent in link format directly to the end users. You will
be asked to enter the end users’ email addresses in the next step.

Select how you wish to send your order

How to send your order*

Zip with PDF vouchers |
Voucher links in Excel
Send to final receivers n

Here you can download the list of all the brands available to you, with their denominations.

Click here to see the products available in the contract you have selected. g

If you would like to request the addition of a hew brand to your contract, please fill in the form
that appears by clicking here.

You did not find a brand in your contract? Report it to us by entering your request here, we will contact you as soon as possible Zx

You simply have to indicate the name of the brand(s) and your phone number, the other data will
be uploaded automatically.

Fields marked with * are mandatory »®

CLIENT CODE:

Company name:

E-mai

Telephone: ®

12



3. Finally, enter the details of the order: brand, country, code denomination, code quantity and, if
necessary, first name, last name and e-mail address of the final recipients.

You can choose to enter the order details via CSV file or by manually filling in the data from the
site.

| 4=

ATTENTION: if you choose to enter the order details via CSV file, keep the format of the template
that you can download by clicking on DOWNLOAD CSV TEMPLATE.

Upload here your CSV file Q

* Column A: enter the names of the brands you want to order by copying-pasting them from the
product list you can download from the form (see pt.2)

* Column B: enter the country for each brand you want to order

* Column C: enter the code denomination in each row, you can find all the available
denominations in the product list you can download from the form (see pt.2)

For Amilon brands only (Buoni Benzina Card, Fringe Benefit Card, ideaShopping, Spesa Card and
Zucchetti Card) you can also enter denominations not present in your contract. In this case, you
will have to confirm your request by clicking on the pop-up that appears on the screen after the
CSV file has been uploaded and checked.

* Column D: enter the quantity of codes you want to order for each code denomination
* Column E/F/G/H/I: optional fields, these data are used to customize the vouchers.
Dedication: written on the vouchers

Notes: not written on the vouchers but included in the excel file with the bulk of codes

RetailerNa Countrylsc Price Quantity FirstName LastName Email Dedicatior Notes
MaturaSi ITA 50.00 20 John Doe john.doe@ Dedicatior Notes

ATTENTION: if you choose to enter the order data manually

- in the drop-down menu of each column, you will find brands, countries and denominations
available to you;

- for Amilon brands only (Buoni Benzina Card, Fringe Benefit Card, ideaShopping, Spesa Card
and Zucchetti Card) you can also request denominations that are not included in your contract:
click on More at the bottom of the drop-down menu in the Denomination column and enter
the denomination you wish to purchase.

- pay attention to the mandatory fields, marked with *;

- always click on the + button after filling in each row, otherwise it will not be included in the
order

13



Brand* Country* Denomination® Quantity* First Hama Last Mama E-mail Add/Remova

1+

ONCE YOU HAVE ENTERED ALL THE DATA, CLICK ON THE SEND BUTTON:
THE ORDER WILL BE SENT TO OUR RELEVANT DEPARTMENT, WHICH WILL HANDLE IT AS
QUICKLY AS POSSIBLE.

If you have selected DOWNPAYMENT TOP-UP REQUEST in step 2

Enter the name of the contract you want to recharge (or the contractID, if available), the currency
and the top-up amount.

Top-up request detail

o

ONCE YOU HAVE ENTERED ALL THE DATA, CLICK ON THE SEND BUTTON:
YOUR REQUEST WILL BE SENT TO OUR RELEVANT DEPARTMENT, WHICH WILL HANDLE
IT AS QUICKLY AS POSSIBLE.

14



2. NEW CLIENT
O COMPANY DETAILS

Are you already a client of Amilon? *

OYES @ No

Answer NO to the initial question, fill in the COMPANY DETAILS form with the required
data and click CONTINUE.

We will use these data to create your company registry within our systems and to
generate the invoices correctly.

Company details

Fialds marked with * are mandatory

Have you received a partner code from Amilon?: Here you can enter the partner
code you have received from your Amilon business contact.
The partner codes begin with the following abbreviations: DZ, AC, CL, WP, NO.

Once your first order has been successfully processed, our relevant team will send you

your client code and the contacts details of your support person for after-sales
inquiries.

15



ORDER INFORMATION

Fill in the form with the required information:

Order information

-*PO or order number to be inserted on the invoice”: you may enter any text you
want to be included in the invoice.

-“Notes/Message”: you can enter any information you wish to share with our team
about the management of your order. Please specify here if you want to place an
order using a prepaid contract.

ATTENTION: the invoice and the bulk of codes will be sent to the email addresses
you enter in this section of the form (unless you select SEND TO FINAL RECEIVERS

in the next step).

After completing this section of the form, click CONTINUE.

ORDER REQUEST DETAILS

If you have selected ORDER OF CODES in step 2.

l.choose the currency in the drop-down menu that pops up.

Select the currency

]

16



You can always change the currency later by clicking on the appropriate
button.

You have selected EUR. If you want to change it, click here.

2. Once you have selected the contract currency, choose the delivery mode from the
following options:

- Zip with PDF vouchers: two emails will be sent to the email address provided in
step 2: one with a zip file attached (containing one pdf for each code) and another
with the password to open it;

* Voucher links in Excel: two emails will be sent to the email address provided in
step 2: one with an excel file attached (containing one link for each code) and
another with the password to open it;

+ Send to final receivers: the codes will be sent in link format directly to the end
users. You will be asked to enter the end users’ email addresses in the next step.

Select how you wish to send your order

How to send your order®

Zip with PDF vouchers |
Voucher links in Excel
Send to final receivers n

Here you can download the list of all the brands available to you, each with its own
denominations.

Click here to see the products available in the contract you have selected. g

3. Finally, enter the details of the order: brand, country, code denomination, code
quantity and, if necessary, first name, last name and e-mail address of the final
recipients.

You can choose to enter the order details via CSV file or by manually filling in the
data from the site.

Select how to enter your order: G5V file or website. PLEASE NOTE: if you want to purchase more than five products, we recommend using the G5V file.
Order with csv (download csv template) ¥

Order from website

17



ATTENTION: if you choose to enter the order details via CSV file, keep the format of
the template that you can download by clicking on DOWNLOAD CSV TEMPLATE.

Upload here your CSV file Q

+ Column A: enter the names of the brands you want to order by copying-pasting
them from the product list you can download from the form (see pt.2)

- Column B: enter the country for each brand you want to order

* Column C: enter the code denomination in each row, you can find all the available
denominations in the product list you can download from the form (see pt.2)

+ Column D: enter the quantity of codes you want to order for each code
denomination

Column E/F/G/H/I: optional fields, these data are used to customize the vouchers.
Dedication: written on the vouchers

Notes: not written on the vouchers but included in the excel file with the bulk of
codes

RetailerMa Countrylsc Price Quantity FirstName LastMame Email Dedicatior Motes
MNaturaSi ITA 50.00 20 John Doe john.doe@ Dedicatior Notes

ATTENTION: if you choose to enter the order data manually

- in the drop-down menu of each column, you will find brands, countries and
denominations available to you;

- pay attention to the mandatory fields, marked with *;

- always click on the + button after filling in each row, otherwise it will not be
included in the order

Brand® Country® Denomination® Quantity* First Hama Last Narma E-rmail Add/Remove

e o ir st N . 3

ONCE YOU HAVE ENTERED ALL THE DATA, CLICK ON THE SEND BUTTON:
THE ORDER WILL BE SENT TO OUR RELEVANT DEPARTMENT, WHICH WILL
HANDLE IT AS QUICKLY AS POSSIBLE.

18



INDEX

1. ETES-VOUS DEJA CLIENT D'AMILON ?
2. ETES-VOUS UN NOUVEAU CLIENT?

1. ETES-VOUS DEJA CLIENT D'AMILON ?

0 DONNEES DE BASE DE L'ENTREPRISE

Etes-vous déja client d'Amilon ? *

@ QUI “ NON

Répondez par l'affirmative a la question initiale et indiquez votre numéro de client dans la case
ci-dessous : le formulaire charge automatiquement vos données et vous pouvez passer a |'étape
suivante.

CODE CLIENT

Si vous n'avez pas recgu votre code client ou si vous ne vous en souvenez pas, veuillez remplir tous
les champs du formulaire dédié qui apparait a I'écran en cliquant sur le bouton approprié en
dessous de la case.

Vous recevrez votre code client dans les plus brefs délais.

Les champs marques d'un * sont obligatoires *

Numero de TVA: ©

Raison sociale: *

Courrier éltronique: *

Telephone: *

19



INFORMATIONS SUR LA COMMANDE

Remplir le formulaire avec les informations demandées :

Informations sur la commande

Les champs marqués d'un * sent obligatoires

- "Numéro de commande ou d'ordre a mentionner sur la facture": vous pouvez entrer le texte
que vous souhaitez voir figurer sur la facture.
- "Notes/message": vous pouvez laisser des notes sur votre commande a l'intention de notre
équipe.
- Vous pouvez choisir parmi les types de commandes suivants:

+ 1. commande par code

+ 2 recharge de plafond (seulement si vous avez déja un contrat prépayé)

ATTENTION: les factures et les codes en vrac seront envoyés aux adresses électroniques que
vous indiquez dans cette section (a moins que vous ne sélectionniez ENVOYER AUX RECIPIENTS

FINAUX a I'étape suivante).

Une fois que vous avez rempli cette section du formulaire, cliquez sur CONTINUER.

DETAIL DE LA DEMANDE

Si vous avez sélectionné ORDRE DES CODES a |'étape 2

1. choisissez la devise dans le menu déroulant qui apparait dans la fenétre pop-up :

Sélectionner la devise

L

Vous pouvez toujours changer la devise ultérieurement en cliquant sur le bouton approprié.

Vous avez sélectionné la devise EUR. 5i vous souhaitez modifier votre choix, cliquez ici.

20



2. Aprés avoir sélectionné la devise du contrat, choisissez la méthode d'envoi parmi les options
suivantes :

- Zip des bons au format PDF: a I'adresse électronique indiquée a I'étape 2, vous recevrez deux
communications: I'une avec un fichier zip joint (contenant un pdf pour chaque code) et l'autre
avec le mot de passe pour l'ouvrir ;

- Liens de bons d’achat en Excel: en Excel, a I'adresse électronique indiquée a |'étape 2, vous
recevrez deux communications : une avec un fichier Excel en piéce jointe (contenant un lien
pour chaque code) et une autre avec le mot de passe pour I'ouvrir ;

- Envoi aux destinataires finaux: les codes seront envoyés sous forme de lien directement aux
adresses électroniques des utilisateurs finaux, qui seront demandées dans les étapes suivantes.

Procédure d'envoi de la commande®

Zip des bons au format PDF
Liens de bons d'achat en Excel

Envoi aux destinataires finaux [

Vous trouverez ici la liste des marques qui vous sont proposées, avec le détail des coupes.

Voir ici les produits disponibles dans le contrat que vous avez sélectionné. g

Si vous souhaitez demander I'ajout d'une nouvelle marque a votre contrat, veuillez remplir le
formulaire qui s'affiche en cliquant ici.

Vous n'avez pas trouvé de marque dans votre contrat ? Signalez-le nous en saisissant votre demande ici, nous vous contacterons dans les plus

brefs délais. =%

Il suffit d'indiquer le nom de la (des) marque(s), les autres données seront chargées
automatiquement.
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3. Enfin, introduisez les détails de la commande : marque, pays, code de coupe, code de
quantité et, si nécessaire, le prénom, le nom et I'adresse électronique des destinataires finaux.

Pour ce faire, vous pouvez choisir d'introduire les données de la commande via un fichier CSV
ou en remplissant manuellement les données a partir du site.

ATTENTION: Si vous optez pour la saisie via un fichier CSV, conservez le format du modele
que vous pouvez télécharger en cliquant sur TELECHARGER LE MODELE CSV.

- Colonne A: introduisez les noms des marques a commander en les prenant dans la liste des
marques téléchargée ci-dessus (point 2)

- Colonne B: préciser le pays de la marque

- Colonne C: indiquer la coupe requise pour chaque ligne, les coupes disponibles sont reprises
de la liste des marques téléchargée précédemment (point 2)

Pour les marques Amilon uniquement (Buoni Benzina Card, Fringe Benefit Card, ideaShopping,
Spesa Card et Zucchetti Card), vous pouvez également saisir des dénominations qui ne figurent
pas dans votre contrat. Dans ce cas, vous devrez confirmer votre demande en cliquant sur le
pop-up qui apparait a I'écran apres avoir téléchargé et vérifié le fichier CSV.

- Colonne D: indique la quantité pour chaque code

- Colonne E/F/G/H/I: champs facultatifs, utilisés pour personnaliser les bons commandés.

Dédicace: est visible sur le bon
Notes: n'est pas visible sur le bon mais est présent dans le fichier excel.

RetailerMa Countrylsc Price Quantity FirstName LastName Email Dedicatior Notes
NaturaSi ITA 50.00 20 John Doe john.doe@ Dedicatior Notes

ATTENTION: si vous optez pour le remplissage manuel de la commande

- dans le menu déroulant de chaque champ, vous trouverez la marque, le pays et la taille
disponibles;

- our les marques Amilon uniquement (Buoni Benzina Card, Fringe Benefit Card, ideaShopping,
Spesa Card et Zucchetti Card), vous pouvez également demander des dénominations qui ne
sont pas incluses dans votre contrat: cliquez sur Plus en bas du menu déroulant dans la colonne
Coupe et saisissez la dénomination que vous souhaitez acheter;

- faites attention aux champs obligatoires, marqués d'un astérisque ;

- cliquez toujours sur le bouton + apres avoir rempli chaque ligne, sinon elle ne sera pas incluse
dans la commande
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Marque*® Pays* Coupe* Quantité* Prénom* Nom* Courrier éltronique® Ajouter/Supprimer

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

UNE FOIS QUE VOUS AVEZ SAISI TOUTES LES DONNEES, CLIQUEZ SUR LE BOUTON
ENVOYER : LA COMMANDE SERA ENVOYEE A NOTRE SERVICE COMPETENT, QUI LA
TRAITERA DANS LES PLUS BREFS DELAIS.

Si vous avez sélectionné le rechargement a lI'étape 2

Saisissez le nom du contrat sur lequel vous souhaitez effectuer un rechargement (ou l'identifiant
du contrat, si vous en avez un), la devise et le montant souhaité.

Détail de la demande de recharge du plafond

Les champs marqués d'un ® sont obligatoires

UNE FOIS QUE VOUS AVEZ SAISI TOUTES LES DONNEES, CLIQUEZ SUR LE BOUTON
ENVOYER: VOTRE DEMANDE SERA ENVOYEE A NOTRE SERVICE COMPETENT, QUI LA
TRAITERA DANS LES PLUS BREFS DELAIS.
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2. ETES-VOUS UN NOUVEAU CLIENT ?

DONNEES DE BASE DE L'ENTREPRISE

Etes-vous déja client d'Amilon ? *

O OuUl ® NON

Répondez NON a la premiere question, remplissez le formulaire d'INSCRIPTION DE
L'ENTREPRISE avec les données requises et cliquez sur CONTINUER.

Nous utiliserons les données que vous nous fournissez pour créer vos données de
base dans nos systemes et pour générer correctement les factures.

Détails de l'entreprise

Ngm

ou & NON

Vous disposez d'un code partenaire fourni par Amilon : Vous pouvez saisir le code
partenaire que votre représentant commercial vous a communiqué.
Le code commence par: DZ, AC, CL, WP, NO.

Lors de la confirmation du traitement de votre premiére commande, notre équipe
opérationnelle vous communiquera votre code client et I'adresse d'assistance pour
les questions apres-vente.
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INFORMATIONS SUR LES COMMANDES

Remplir le formulaire avec les informations demandées

Détails de l'entreprise

Hom

- "Numéro de commande ou d'ordre a mentionner sur la facture" : vous pouvez saisir
le texte que vous souhaitez voir figurer sur la facture.

- "Notes/message" : vous pouvez laisser des notes sur votre commande a l'intention

de notre équipe. Si vous souhaitez poursuivre la commande au moyen d'un contrat

prépayé, vous pouvez l'indiquer ici.

ATTENTION: la facture et I'ensemble des codes requis seront envoyés aux adresses
électroniques que vous indiquez dans cette section (a moins que vous ne

sélectionniez "ENVOI AUX DESTINATAIRES FINAUX" a lI'étape suivante).

Une fois que vous avez rempli cette section du formulaire, cliquez sur CONTINUER.

DETAIL DE LA DEMANDE

Si vous avez sélectionné ORDRE DES CODES a l|'étape 2

1. choisissez la devise dans le menu déroulant qui apparait dans la fenétre pop-up

Sélectionner la devise

L

Vous pouvez toujours changer la devise ultérieurement en cliquant sur le bouton
approprié

Vous avez sélectionné la devise EUR. Si vous souhaitez modifier votre choix, cliquez ici.
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2. Une fois la devise du contrat sélectionnée, choisissez le mode d'envoi parmi les
options suivantes :

- Zip des bons au format PDF: a I'adresse e-mail indiquée a I'étape 2, vous recevrez
deux communications : l'une avec un fichier zip joint (contenant un pdf pour

chaque code) et l'autre avec le mot de passe pour l'ouvrir;

- Liens de bons d’achat en Excel: a I'adresse électronique indiquée a I'étape 2, vous
recevrez deux communications : I'une avec un fichier Excel joint (contenant un lien
pour chaque code) et l'autre avec le mot de passe pour l'ouvrir;

- Envoi aux destinataires finaux: les codes seront envoyés sous forme de liens
directement aux adresses électroniques des utilisateurs finaux, qui vous seront
demandées dans les étapes suivantes.

Procedure d'envoi de la commande®

Zip des bons au format PDF
Liens de bons d'achat en Excel
Envoil aux destinataires finaux B

Vous trouverez ici la liste des marques qui vous sont proposées, avec le détail des
coupes.

Voir ici les produits disponibles dans le contrat que vous avez sélectionné. g

3. Enfin, introduisez les détails de la commande : marque, pays, code de coupe, code
de quantité et, si nécessaire, le prénom, le nom et l'adresse électronique des
destinataires finaux.

Pour ce faire, vous pouvez choisir d'introduire les données de la commande via un
fichier CSV ou en remplissant manuellement les données a partir du site.

ATTENTION: Si vous optez pour la saisie via un fichier CSV, conservez le format du
modeéle que vous pouvez télécharger en cliquant sur TELECHARGER LE MODELE
CSV.

Téléchargez votre fichier CSV ici a
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- Colonne A: introduisez les noms des marques a commander en les prenant dans la

liste des marques téléchargée ci-dessus (point 2)

- Colonne B: préciser le pays de la marque

- Colonne C: indiquer la coupe requise pour chaque ligne, les coupes disponibles
sont reprises de la liste des marques téléchargée précédemment (point 2)

- Colonne D: indique la quantité pour chaque code

- Colonne E/F/G/H/I: champs facultatifs, utilisés pour personnaliser les bons
commandés.

Dédicace: est visible sur le bon

Notes: n'est pas visible sur le bon mais est présent dans le fichier excel.

RetailerNa Countrylsc Price Quantity FirstName LastName Email Dedicatior Notes
NaturaSi ITA 50.00 20 John Doe john.doe@ Dedicatior Notes

ATTENTION: si vous optez pour le remplissage manuel de la commande

- dans le menu déroulant de chaque champ, vous trouverez la marque, le pays et la
taille disponibles;

- faites attention aux champs obligatoires, marqués d'un astérisque ;

- cliquez toujours sur le bouton + apres avoir rempli chaque ligne, sinon elle ne sera
pas incluse dans la commande

Marque* Pays* Coupe®  Quantité" Prénom*® Nom* Courrier éltronique® Ajouter/Supprimer

- v - renonmn Mo i . +]

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

UNE FOIS QUE VOUS AVEZ SAISI TOUTES LES DONNEES, CLIQUEZ SUR LE
BOUTON ENVOYER: LA COMMANDE SERA ENVOYEE A NOTRE SERVICE
COMPETENT, QUI LA TRAITERA DANS LES PLUS BREFS DELAIS.
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o  INDICE
& L. ¢ES YA USTED CLIENTE DE AMILON?
2. ¢ES USTED UN NUEVO CLIENTE?

1. ¢ES YA USTED CLIENTE DE AMILON?

O DATOS BASICOS DE LA EMPRESA

éYa es cliente de Amilon? *

® Si O No

Responda afirmativamente a la pregunta inicial e introduzca su nimero de cliente en la casilla
siguiente: el formulario cargara automaticamente sus datos y podra pasar a la etapa siguiente.

CODIGO CLIENTE

Si no ha recibido su cédigo de cliente o no lo recuerda, rellene todos los campos del formulario
especifico que aparece en pantalla, pulsando en el botén correspondiente situado debajo de la
casilla.

Recibira su cédigo de cliente lo antes posible.

Los campos senalados con * son obligatorios x

Cadigo IVASVAT: *

Razon social: *

Carren olasrtranieomn: *
Correo electronico:

Teléfono: *
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INFORMACION SOBRE PEDIDOS

Rellene el formulario con la informaciéon que se solicita:

Informacién sobre el pedido

- "Identificador o nimero de pedido a ingresar en la factura": puede introducir el texto que
desea que aparezca en la factura.

- "Notas/mensaje": puede dejar notas sobre su pedido para nuestro equipo.

- Como tipo de pedido, puede elegir entre

1. pedido por cédigos

2. recarga (sdlo si ya tiene un contrato de prepago)

ATENCION: Las facturas y los cédigos de recarga se enviaran a las direcciones de correo
electrénico que han sido insertados en esta seccion (a menos que seleccione ENVIAR A LOS

RECIPIENTES FINALES en el siguiente paso).

Una vez que haya completado esta seccién del formulario, elija la opcion CONTINUAR.

DATOS DE LA SOLICITUD

Si ha seleccionado CODIGO PEDIDO en el paso 2

1. elija la moneda en el menu desplegable que aparece en la ventana emergente:

Seleccione la divisa

w

Siempre puede cambiar la moneda mas adelante pulsando el botdn correspondiente.

Ha seleccionado la divisa EUR. Si desea cambiar su eleccion, haga clic aqui.
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2. Después de seleccionar la moneda del contrato, elija el método de entrega entre las
siguientes opciones:

- ZIP de los vales en PDF: a la direccion de correo electrénico indicada en el paso 2, recibira
dos comunicaciones: una con un archivo zip adjunto (que contiene un pdf por cada cddigo) y la
otra con la contrasefna para abrirlo ;

- Enlace de los vales en Excel: a la direccion de correo electrdnico indicada en el paso 2,
recibira dos comunicaciones: una con un archivo Excel adjunto (que contiene un enlace para
cada cddigo) y otra con la contrasefa para abrirlo;

- Envio a los usuarios finales: los cddigos se enviaran en forma de enlace directamente a las
direcciones de correo electrénico de los usuarios finales, que se solicitaran en los pasos
siguientes.

Modalidad de envio de pedido*

ZIP de los vales en PDF
Enlace de los vales en Excel
Envio a los usuarios finales

Aqui encontrara una lista de las marcas que se ofrecen, con detalles de las denominaciones.

Consulte aqui los productos disponibles en el contrato que ha seleccionado. !E]

Si desea solicitar la incorporacién de una nueva marca a su contrato, rellene el formulario que
aparece pulsando aqui.

éNo ha encontrado una marca en su contrato? Inférmenos introduciendo aqui su solicitud, nos pondréemos en contacto con usted 10 antes posible

-
-

Solo tiene que indicar el nombre de la(s) marca(s), los demas datos se cargaran
automaticamente.
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3. Por ultimo, introduzca los datos del pedido: marca, pais, codigo de denominacién, codigo de
cantidad y, si es necesario, el hombre, los apellidos y la direccién de correo electrénico de los
usuarios finales.

Para conseguirlo, puede optar por introducir los datos del pedido a través de un archivo CSV o
rellenando manualmente los datos desde el sitio web.

| 4=

ATENCION: Si opta por introducir los datos mediante un archivo CSV, mantenga el formato de
la plantilla, que puede descargar haciendo clic en DESCARGAR PLANTILLA CSV.

. =l ¥ s
Cargue aqui su archivo CSV Q

- Columna A: introduzca los nombres de las marcas que desea pedir de la lista de marcas
descargada anteriormente (punto 2)

- Columna B: indique el pais de la marca

- Columna C: indique el denominacién necesario para cada linea; las denominaciones
disponibles se toman de la lista de marcas descargada anteriormente (punto 2)

Solamente para las marcas Amilon (Buoni Benzina Card, Fringe Benefit Card, ideaShopping,
Spesa Card y Zucchetti Card) también puede introducir denominaciones que no estan presentes
en su contrato. En este caso, tendra que confirmar su solicitud pulsando en la ventana emergente
gue aparece en la pantalla después de cargar y comprobar el archivo CSV.

- Columna D: indique la cantidad por cada cddigo

- Columna E/F/G/H/I. campos opcionales, utilizados para personalizar los vales solicitados.
Dedicatoria: es visible en el vale

Notas: no son visibles en el vale, pero estan presentes en el archivo Excel.

RetailerNa Countrylsc Price Quantity FirstName LastName Email Dedicatior Notes
NaturaSi ITA 50.00 20 John Doe john.doe@ Dedicatior Notes

ATENCION: si decide rellenar el pedido manualmente

- en el menu desplegable de cada campo, encontrara la marca, el pais y la denominaciones
disponibles;

- sblo para las marcas Amilon (Buoni Benzina Card, Fringe Benefit Card, ideaShopping, Spesa
Card y Zucchetti Card) también puede solicitar denominaciones no incluidas en su contrato:
pulse en “Mas” abajo del menu desplegable en la columna Denominacién e introduzca la
denominacion que desea comprar.

- preste atencidn a los campos obligatorios, marcados con un asterisco;

- pulse siempre el botdn + después de rellenar cada linea, de lo contrario no se incluira en el
pedido.
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Marca® Pais* Denominacién® Cantidad* Nombre* Apellido® Correo electronico® Agrega/Elimina

w w v| | car Nar 1 . +|

UNA VEZ INTRODUCIDOS TODOS LOS DATOS, PULSE EL BOTON ENVIAR:
EL PEDIDO SE ENVIARA A NUESTRO DEPARTAMENTO CORRESPONDIENTE, QUE LO
TRAMITARA LO ANTES POSIBLE.

Si ha seleccionado recargar en el paso 2

Introduzca el nombre del contrato que desea recargar (o el identificador del contrato, si lo tiene),
la divisa y el importe que desea recargar.

Detalle de la solicitud de recarga del crédito

.o.

Los campos sefialados con * son obligatorios

UNA VEZ INTRODUCIDOS TODOS LOS DATOS, PULSE EL BOTON ENVIAR:
SU SOLICITUD SE ENVIARA A NUESTRO DEPARTAMENTO COMPETENTE, QUE LA
TRAMITARA LO ANTES POSIBLE.
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2. ¢ES USTED UN CLIENTE NUEVO?

O DATOS BASICOS DE LA EMPRESA

éYa es cliente de Amilon? *

) S ® No

Responda NO a la primera pregunta, rellene el formulario de REGISTRO DE
EMPRESA con los datos requeridos y pulse CONTINUAR.

Utilizaremos los datos que nos facilite para crear sus datos maestros en nuestros
sistemas y generar correctamente las facturas.

Datos de la empresa

¢Dispone usted de un codigo de socio proporcionado por Amilon: Puede introducir
el cddigo de socio que le ha facilitado su representante comercial.
El c6digo empieza por : DZ, AC, CL, WP, NO.

Al confirmar la tramitaciéon de su primer pedido, nuestro equipo operativo le
facilitara su codigo de cliente y la direccién de asistencia para preguntas posventa.
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INFORMACION SOBRE PEDIDOS

Rellene el formulario con la informacion solicitada.

Informacioén sobre el pedido ®

Los campos sefialados con * son obligatorios

- "Identificador o numero de pedido a ingresar en la factura": puede introducir el
texto que desea que aparezca en la factura.

- "Notas/mensaje": puede dejar notas sobre su pedido para nuestro equipo. Si desea
continuar el pedido con un contrato de prepago, puede indicarlo aqui.

ATENCION: la factura y todos los cdédigos necesarios se enviaran a las direcciones
de correo electronico que indique en esta seccidén (@ menos que seleccione

"ENVIAR A LOS RECIPIENTES FINALES" en el siguiente paso).

Una vez que haya completado esta seccién del formulario, pulse en CONTINUAR.

DATOS DE LA SOLICITUD

Si ha seleccionado CODIGO PEDIDO en el paso 2

1. elija la moneda en el menu desplegable que aparece en la ventana emergente

Seleccione la divisa

W

Siempre puede cambiar la moneda mas adelante pulsando el botén
correspondiente.

Ha seleccionado la divisa EUR. Si desea cambiar su eleccion, haga clic aqui
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2. Una vez seleccionada la divisa del contrato, elija el método de entrega entre las
siguientes opciones:
- ZIP de los vales en PDF: a la direccidon de correo electréonico indicada en el paso
2, recibird dos comunicaciones: una con un archivo zip adjunto (que contiene un
pdf por cada cédigo) y otra con la contrasefia para abrirlo ;
- Enlace de los vales en Excel: a la direccién de correo electrénico indicada en el
paso 2, recibira dos comunicaciones: una con un archivo Excel adjunto (que
contiene un enlace para cada cdédigo) y otra con la contrasena para abrirlo ;
- Envio a los usuarios finales: los cédigos se enviaran en forma de enlaces

directamente a las direcciones de correo electronico de los usuarios finales, que se le
pediran en los pasos siguientes.

Modalidad de envio de pedido*

ZIP de los vales en PDF
Enlace de los vales en Excel
Envio a los usuarios finales

Aqui encontrara una lista de las marcas que se ofrecen, con detalles de los
denominaciones.

Consulte aqui los productos disponibles en el contrato que ha seleccionado. g

3. Por ultimo, introduzca los datos del pedido: marca, pais, cdodigo de denominacién,
cédigo de cantidad y, si es necesario, el nombre, los apellidos y la direccion de
correo electrénico de los destinatarios finales.

Para ello, puede optar por introducir los datos del pedido a través de un archivo CSV
o rellenando manualmente los datos desde el sitio web.

ATENCION: Si opta por introducir los datos mediante un archivo CSV, mantenga el

formato de la plantilla, que puede descargar pulsando en DESCARGAR PLANTILLA
Csv.

Cargue aqui su archivo CSV Q
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- Columna A: introduzca los nombres de las marcas que desea pedir de la lista de
marcas descargada anteriormente (punto 2)

- Columna B: indique el pais de la marca

- Columna C: indique el denominacién necesario para cada linea; las
denominaciones disponibles se toman de la lista de marcas descargada
anteriormente (punto 2)

- Columna D: indique la cantidad para cada cddigo

- Columna E/F/G/H/I: campos opcionales, utilizados para personalizar los vales
solicitados.

Dedicatoria: es visible en el vale

Notas: no son visibles en el vale, pero estan presentes en el archivo Excel.

RetailerNa Countrylsc Price Quantity FirstName LastName Email Dedicatior Notes
NaturaSi ITA 50.00 20 John Doe john.doe@ Dedicatior Notes

ATENCION: si decide rellenar el pedido manualmente

- en el menu desplegable de cada campo, encontrara la marca, el pais y las
denominaciones disponibles;

- preste atencidn a los campos obligatorios, marcados con un asterisco ;

- pulse siempre el botén + después de rellenar cada linea, de lo contrario no se
incluira en el pedido.

Marca® Pais* Denominacién® Cantidad* Nombre® Apellido® Correo electrénico® Agrega/Elimina

v v v , "

UNA VEZ INTRODUCIDOS TODOS LOS DATOS, PULSE EL BOTON ENVIAR:
EL PEDIDO SE ENVIARA A NUESTRO SERVICIO DE ATENCION AL CLIENTE, QUE LO
TRAMITARA LO ANTES POSIBLE.
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INDICE

1 JA E UM CLIENTE AMILON?
), E UM NOVO CLIENTE?

1.JA E UM CLIENTE AMILON?
O DADOS MESTRE DA EMPRESA

Ja é cliente Amilon? *

® SIM O NAO

Se responde “Sim” a pergunta inicial e introduza o seu nimero de cliente na caixa abaixo: o
formulario carrega automaticamente os seus dados e pode passar a etapa seguinte.

Codigo do cliente

Se nao recebeu ou nao se lembra do seu cédigo de cliente, preencha todos os campos do
formulario especifico que aparece no ecra, clicando no botao adequado por baixo da caixa.

Recebera o seu cédigo de cliente logo que possivel.

0s campos marcados com * sdo de preenchimento *
obrigatdrio

Mumero de IVA: *

Nome da empresa: *

E-Mail: *

Telefone: *
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INFORMAGCOES SOBRE A ENCOMENDA

Preencher o formuldrio com as informacdes necessarias:

Informagdo sobre encomendas

« "PO ou numero de encomenda a ser comunicado na factura": pode introduzir qualquer texto
que deseje que deseja que apareca na fatura.
* "Notas/mensagem": pode deixar quaisquer notas sobre a sua encomenda para a nossa equipa.
« Como tipo de encomenda, pode escolher entre:
1. encomenda por cddigo

2. recarga de plafond (apenas se ja tiver um contrato pré-pago)

ATENGAO: a fatura e a encomenda de cddigo serdio enviadas para os enderecos de correio
eletrénico que indicar nesta seccao (exceto se selecionar ENVIAR AOS RECEPCIONISTAS FINAIS
na etapa seguinte).

Depois de ter preenchido esta seccao do formulario, clique em CONTINUAR.

PORMENOR DO PEDIDO

Se tiver selecionado ORDEM DOS CODIGOS na etapa 2

1. seleccione a moeda no menu pendente que aparece na janela pop-up:

Selecione a moeda

W

Pode sempre alterar a moeda mais tarde, clicando no botao adequado.

. Se pretender alterar a sua escolha, clique aqu
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2. Depois de ter selecionado a moeda do contrato, escolha o método de envio entre as
seguintes opcoes:

- Zip de vouchers em PDF: no endereco de correio eletrdnico indicado no passo 2, recebera
duas comunicacdes: uma com um ficheiro zip anexado (contendo um pdf para cada cédigo) e
outra com a password para o abrir;

- Ligacoes de vouchers em Excel: para o endereco de correio eletrénico indicado no passo 2
recebera duas comunicacoes: uma com um ficheiro excel em anexo (contendo um link para
cada cddigo) e outra com a password para o abrir;

- Envio aos destinatarios finais: os cédigos serao enviados em formato de link diretamente
para os enderecos de correio eletronico dos utilizadores finais, que serao solicitados nos passos
seguintes.

Zip de vouchers em PDF
Ligacdes de vouchers emn Excel
Enviar aos destinatarios finais

Aqui pode ver a lista de marcas disponiveis, com detalhes dos cortes.

Veja aqui os produtos disponiveis no contrato que seleccionou. g

Se pretender solicitar a adicdo de uma nova marca ao seu contrato, preencha o formulario que
surge ao clicar aqui.

Nao encontrou uma marca no seu contrato? CL‘?:":“l;l‘lG_L;l’!-l'!O.’-, 0 Seu pl'!l':l-.’lo agqui ¢ entraremaos em contacto Consigo o mais ra pidamante |“.l':*.'..".";.f.: :;:

Aqui pode ver a lista de marcas disponiveis, com detalhes dos cortes.

0s campos marcados com * 530 de preenchimento x
obrigatério
Cédigo do cliente:

Numero de IVA:

Nome da empresa:

E-Mail:

Telefong:

Marca: *
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3. Para finalizar, introduza os dados da encomenda: marca, pais, cddigo de corte, cddigo de
quantidade e, se necessario, 0 nome, o apelido e o endereco eletrénico dos destinatarios finais.

Para o efeito, pode optar por introduzir os dados da encomenda através de um ficheiro CSV ou
preencher manualmente os dados do sitio

Ll

ATEN(;IT\O: Se optar pela introducdao de dados através de um ficheiro CSV, mantenha o formato
do modelo que pode descarregar clicando em DESCARREGAR MODELO CSV.

Carregue aqui o scu ficheiro CSV Q,

- Coluna A: introduzir os nomes das marcas a encomendar, retirando-os da lista de marcas
descarregada acima (ponto 2)

- Coluna B: indicar o pais da marca

- Coluna C: indicar o corte necessario para cada linha; os cortes disponiveis sao retirados da lista
de marcas descarregada anteriormente (ponto 2)

Apenas para as marcas Amilon (Cartdao Buoni Benzina, Cartdao Fringe Benefit, ideaShopping,
Cartao Spesa e Cartao Zucchetti) pode também introduzir denominagdes nao presentes no seu
contrato. Neste caso, tera de confirmar o seu pedido clicando no pop-up que aparece no ecra
depois de carregar e verificar o ficheiro CSV.

- Coluna D: indica a quantidade para cada cédigo

- Coluna E/F/G/H/I. campos facultativos, utilizados para personalizar os cupdes encomendados.
Dedicacdo: é visivel no vale

Notas: ndo é visivel no vale, mas esta presente no ficheiro Excel

RetailerNa Countrylsc Price Quantity FirstName LastName Email Dedicatior Notes
NaturaSi ITA 50.00 20 John Doe john.doe@ Dedicatior Notes

ATENGCAO: se optar pelo preenchimento manual da encomenda

- N0 menu suspenso de cada campo, encontrara a marca, o pais e o tamanho disponiveis para
Si;

- Apenas para as marcas Amilon (Cartao Buoni Benzina, Cartao Fringe Benefit, ideaShopping,
Cartao Spesa e Cartao Zucchetti) pode também solicitar denominacdes que nao estao incluidas
no seu contrato: cliqgue em Mais na parte inferior do menu pendente na coluna Corte e
introduza a denominacao que pretende adquirir.

- preste atencdo aos campos obrigatoérios, assinalados com um asterisco;

- clique sempre no botdao + depois de preencher cada linha, caso contrario ndo sera incluida na
encomenda
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Marca® Pais* Corte®  Quantidade® Primeiro nome* Apelido® E-Mail* Adicionar/remover

v v vl | ou : [+]

Os campos marcados com * so de preenchimento obrigatério

DEPOIS DE TER INTRODUZIDO TODOS OS DADOS, CLIQUE NO BOTAO ENVIAR:
A ENCOMENDA SERA ENVIADA PARA O NOSSO SERVIGCO COMPETENTE,
QUE A PROCESSARA NA MAIOR BREVIDADE POSSIVEL.

Se seleccionou 0 carregamento na etapa 2

Introduzir o nome do contrato em que se pretende efetuar o carregamento (ou o contractID, se
existir), a moeda e o montante pretendido.

Detalhe do pedido de recarga do tecto

DEPOIS DE TER INTRODUZIDO TODOS OS DADOS, CLIQUE NO BOTAO ENVIAR:
O SEU PEDIDO SERA ENVIADO AO NOSSO SERVICO COMPETENTE,
QUE O TRATARA NA MAIOR BREVIDADE POSSIVEL.
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2. E UM NOVO CLIENTE?

DADOS MESTRE DA EMPRESA

Jaecliente Amilon? *

SIM ® NAO

Se responde NAO & pergunta inicial, preencha o formuldrio de REGISTO DE
EMPRESA com os dados necessarios e cliqgue em CONTINUAR.

Utilizaremos os dados fornecidos para criar os seus dados mestre nos nossos
sistemas e para gerar facturas corretamente.

Detalhes da empresa

SIM @ NAO

Tem um cdodigo de parceiro fornecido pelo Amilon?: Pode introduzir o cédigo de
parceiro que o seu representante de vendas |lhe comunicou.
O cddigo comeca por: DZ, AC, CL, WP, NO.

Com a confirmacgao do processamento da sua primeira encomenda, a nossa equipa

de operacgdes informa-lo-a do seu cdédigo de cliente e do endereco de apoio para
questdes pds-venda.
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INFORMAGCOES SOBRE A ENCOMENDA

Preencher o formulario com as informagdes necessarias

Informagdo sobre encomendas

Os campas marcados com * sho de preenchimento obrigatério

- "PO ou numero de encomenda a ser comunicado na factura": pode introduzir
qualquer texto que pretenda incluir na fatura.

- "Notas/mensagem": pode deixar quaisquer notas sobre a sua encomenda para a
nossa equipa. Se pretender efetuar a encomenda através de um contrato pré-pago,
pode indica-lo aqui.

ATENCAO: a fatura e o conjunto de cédigos necessarios serdo enviados para os
enderecos de correio eletrénico que indicar nesta seccao (exceto se selecionar

ENVIAR AOS RECEPTORES FINAIS na etapa seguinte).

Depois de ter preenchido esta seccao do formulario, cliqgue em CONTINUAR.

PORMENOR DO PEDIDO

Se tiver selecionado ORDEM DOS CODIGOS na etapa 2

1. seleccione a moeda no menu pendente que aparece na janela pop-up:

Selecione a moeda

b

Pode sempre alterar a moeda mais tarde, clicando no botao adequado.

(¥ ]

eleccionou a moeda EUR

w

e pretender alterar a sua escolha, clique agui
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2. Uma vez selecionada a moeda do contrato, escolha o modo de envio entre as
seguintes opcoes:

- Zip de vouchers em PDF: no endereco eletrénico indicado na etapa 2, recebera
duas comunicacdes: uma com um ficheiro zip anexado (contendo um pdf para cada
codigo) e outra com a palavra-passe para o abrir;

- Ligagoes de vouchers em Excel: para o endereco de correio eletréonico indicado
no passo 2 recebera duas comunicagdes: uma com um ficheiro excel em anexo
(contendo um link para cada cdédigo) e outra com a password para o abrir;

- Envio aos destinatarios finais: os codigos serdao enviados em formato de ligacao
diretamente para os enderecos de correio eletronico dos utilizadores finais, que lhe
serao solicitados nos passos seguintes.

Zip de vouchers em PDF
Ligagbes de vouchers em Excel
Enviar aos destinatarios finais

Aqui pode ver a lista de marcas disponiveis, com detalhes dos cortes.

Veja aqui os produtos disponiveis no contrato que seleccionou.

3. Para finalizar, introduza os dados da encomenda: marca, pais, cédigo de corte,
cdédigo de quantidade e, se necessario, o nome, o apelido e o endereco eletrdnico
dos destinatarios finais.

Para o efeito, pode optar por introduzir os dados da encomenda através de um
ficheiro CSV ou preencher manualmente os dados do sitio

ol

ATENCAO: Se optar pela introducdo de dados através de um ficheiro CSV, mantenha
o formato do modelo que pode descarregar clicando em DESCARREGAR MODELO
CSVv.

Carregue aqui o seu ficheiro CSV Q
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- Coluna A: introduzir os nomes das marcas a encomendar, retirando-os da lista de
marcas descarregada acima (ponto 2)

- Coluna B: indicar o pais da marca

- Coluna C: indicar o corte necessario para cada linha; os cortes disponiveis sao
retirados da lista de marcas descarregada anteriormente (ponto 2)

- Coluna D: indica a quantidade para cada cddigo

- Coluna E/F/G/H/I. campos facultativos, utilizados para personalizar os cupoes
encomendados.

Dedicacao: é visivel no vale

Notas: nao é visivel no vale, mas esta presente no ficheiro Excel

RetailerNa Countrylsc Price Quantity FirstName LastName Email Dedicatior Notes
NaturaSi ITA 50.00 20 John Doe john.doe@ Dedicatior Notes

ATENGCAO: se optar pelo preenchimento manual da encomenda

- no menu suspenso de cada campo, encontrara a marca, o pais e o tamanho
disponiveis para si;

- preste atencao aos campos obrigatdrios, assinalados com um asterisco;

- clique sempre no botdo + depois de preencher cada linha, caso contrario ndo sera
incluida na encomenda

Marca* Pais* Corte*  Quantidade® Prirmeire nome* Apelido® E-Mall* Adicionar/remaover

v v v | ou ’ B

0Oz campos marcados com * sio de preenchimento obrigatério

DEPOIS DE TER INTRODUZIDO TODOS OS DADOS, CLIQUE NO BOTAO ENVIAR:

A ENCOMENDA SERA ENVIADA PARA O NOSSO SERVIGCO COMPETENTE,
QUE A TRATARA NA MAIOR BREVIDADE POSSIVEL.
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INDEKS

W) L CZYIESTESJUZ KLIENTEM AMILON?
L _CZY JESTES NOWYM KLIENTEM?

1.CZY JESTES JUZ KLIENTEM AMILON?
O GLOWNE DANE FIRMY

Czy jestes juz klientem Amilon *

® TAK NIE

Odpowiedz twierdzgco na pierwsze pytanie i wprowadz swdj numer klienta w polu ponizej:
formularz automatycznie zataduje Twoje dane i bedziesz mdgt przejs¢ do nastepnego kroku.

KOD KLIENTA

Jesli nie otrzymate$S lub nie pamietasz swojego kodu klienta, wypetnij wszystkie pola
dedykowanego formularza, ktéry pojawi sie na ekranie.

Otrzymasz swoj kod klienta tak szybko, jak to mozliwe.
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INFORMACJE O ZAMOWIENIU

Wypetnij formularz, podajgc wymagane informacje:

Informacje o zamoéwieniu

» "Ewentualny numer PO lub numer zamodwienia do podania na fakturze": Numer ten bedzie
uwzgledniony na fakturze.
« "Informacja/wiadomosc": mozesz zostawi¢ dowolne informacje dotyczace zamdwienia dla
naszego zespotu.
* Typ zamodwienia, ktdry mozesz wybrac:
1. zamoéwienie kodowe
2. dotadowanie plafonu (tylko jesli masz juz umowe prepaid).

UWAGA: faktura i kod zostang wystane na adresy e-mail wskazane w tej sekcji (chyba ze w
nastepnym kroku wybierzesz opcje WYSLIJ DO ODBIORCOW KONCOWYCH).

Po wypetnieniu tej czesci formularza kliknij KONTYNUUJ.

SZCZEGOLY ZADANIA

W przypadku wybrania opcji ORDER OF CODES w kroku 2

1. wybierz walute z rozwijanego menu, ktére pojawi sie w wyskakujgcym okienku:

Wybierz walute

(S

Walute mozna zawsze zmieni¢ pdzniej, klikajac w pojawiajgcy sie komunikat.

Wybrales walute EUR. Jesli chcesz zmienic swo) wybor, kliknij tutaj
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2. Po wybraniu waluty umowy nalezy wybra¢ metode wysyiki sposrdd nastepujgcych opcji:

- Plik zip z voucherami w PDF: na adres e-mail wskazany w kroku 2 otrzymasz dwie
wiadomosci: jedng z zatgczonym plikiem zip (zawierajgcym pdf dla kazdego kodu) i drugg z
hastem do jego otwarcia;

- Linki do voucheréw w Excelu: w programie Excel na adres e-mail wskazany w kroku 2
otrzymasz dwie wiadomosci: jedng z zatgczonym plikiem Excel (zawierajgcym link do kazdego
kodu), a drugg z hastem do jego otwarcia;

- Wysylka do uzytkownikow koncowych: kody zostang wystane w formacie linku bezposrednio
na adresy e-mail ostatecznych uzytkownikow, ktére nalezy wskaza¢ w nastepnie krokach.

Sposob wysylki kodow*

Plik zip z voucherami w pdf
Linki do voucherow w Excelu
Wysylka do uzytkownikow koncowych

Tutaj mozesz zobaczy¢ liste dostepnych marek wraz z dostepnymi nominatami.

Zobacz tutaj produkty dostepne w ramach wybranej umowy. lig

Jesli chcesz poprosi¢ o dodanie nowej marki do swojej umowy, wypetnij formularz, ktéry pojawi
sie po kliknieciu tutaj.

Nie znalazles marki w swojej umowie? Zglos to nam, wpisujac swoje zapytanie tutaj, a my skontaktujemy sie z Toba tak szybko, jak to mozliwe :;{

Wystarczy poda¢ nazwe marki (lub marek), a pozostate dane zatadujg sie automatycznie.

Pola oznaczone * sa obowiazkowe »
KOD KLIENTA:

NIP

Nazwa firm

E-mai

Numer telefonu: *

Marka: "
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3. Na koniec wprowadz szczegdty zamowienia: kod klienta, NIP, nazwe firmy, numer telefonu,
marke, nominat, ilos¢. Jesli to konieczne, imie, nazwisko i adres e-mail odbiorcéw koricowych.

W tym celu mozesz wprowadzi¢ szczegdty zamodwienia za pomocg pliku CSV lub recznie
wypetni¢ dane ze strony.

© :

|4=

UWAGA: Jesli zdecydujesz sie na wprowadzanie danych za pomocg pliku CSV, zachowaj
format szablonu, ktéry mozesz pobrad, klikajgc DOWNLOAD CSV MODEL.

Przeslij tutaj swoj plik CSV Q

- Kolumna A: wprowadz nazwy marek, ktére chcesz zamowié, kopiujac je z listy marek, ktorg
mozesz pobraé powyzej z formularza (patrz punkt 2).

- Kolumna B: okresl kraj dla kazdej marki.

- Kolumna C: Wprowadz nominat karty w kazdym wierszu, wszystkie dostepne nominaty mozna
znalez¢ na liscie marek, pobranej wczesniej (patrz punkt2).

Tylko w przypadku marek Amilon (Buoni Benzina Card, Fringe Benefit Card, ideaShopping,
Spesa Card i Zucchetti Card) mozna rowniez wprowadzi¢ nominaty nieobecne w umowie.
Nalezy wiec potwierdzi¢ zgdanie, klikajgc na wyskakujgce okienko, ktére pojawi sie na ekranie
po przestaniu i sprawdzeniu pliku CSV.

- Kolumna D: Wprowadz ilo$¢ koddéw, ktére chcesz zamowic dla kazdego nominatu

- Kolumna E/F/G/H/I: pola opcjonalne, uzywane do dostosowania zamdwionych kupondw.

Dedykacja: jest widoczna na voucherze
Uwagi: nie sg widoczne na voucherze, ale znajdujg sie w pliku Excel.

RetailerNa Countrylsc Price Quantity FirstName LastName Email Dedicatior Notes
NaturaSi ITA 50.00 20 John Doe john.doe@ Dedicatior Notes

UWAGA: jesli zdecydujesz sie na reczne wypetnienie zamdwienia

- w rozwijanym menu kazdego pola znajdziesz dostepng marke, kraj i nominat;

- Tylko w przypadku marek Amilon (Buoni Benzina Card, Fringe Benefit Card, ideaShopping,
Spesa Card i Zucchetti Card) mozesz réwniez zamowi¢ nominaty, ktére nie sg uwzglednione w
Twojej umowie: kliknij "Wiecej" na dole menu rozwijanego w kolumnie Nominat i wprowadz
nominat, ktéry chcesz kupic.

- zwrd¢ uwage na pola obowigzkowe, oznaczone gwiazdka;

- zawsze klikaj przycisk + po wypetnieniu kazdego wiersza, w przeciwnym razie nie zostanie on
uwzgledniony w zamdwieniu.
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Marka* Kraj* Nominal* llosc® Imie* Nazwisko® E-mail* Dodaj/Usun

W w b r Mazwisk ¥

Pala oznaczone * sa obowiazkowe

PO WPROWADZENIU WSZYSTKICH DANYCH KLIKNIJ PRZYCISK WYSLIJ:
ZAMOWIENIE ZOSTANIE WYSLANE DO NASZEGO DZIALU ZAMOWIEN,
KTORY ZREALIZUJE JE TAK SZYBKO, JAK TO MOZLIWE.

Jesli wybrano opcje dotadowania w kroku 2

Wprowadz nazwe kontraktu, ktéry chcesz dotadowac (lub identyfikator kontraktu, jesli go
posiadasz), walute i zadang kwote.

Szczegoly dotyczace prosby o doladowanie limitu kredytowego

PO WPROWADZENIU WSZYSTKICH DANYCH KLIKNIJ PRZYCISK WYSLIJ:
TWOJE ZGLOSZENIE ZOSTANIE PRZESLANE DO NASZEGO KOMPETENTNEGO DZIALU,
KTORY ZAJMIE SIE NIM TAK SZYBKO, JAK TO MOZLIWE.
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2. CZY JESTES NOWYM KLIENTEM?
O GLOWNE DANE FIRMY

Czy jestes juz klientem Amilon *

TAK ® NIE

Odpowiedz NIE na pierwsze pytanie, wypetnij formularz REJESTRACII FIRMY
wymaganymi danymi i kliknij KONTYNUUJ.

Podane dane zostang wykorzystane do utworzenia danych podstawowych w naszych
systemach i prawidtowego generowania faktur.

Dane firmy

TAK ® MIE

Czy posiadasz kod partnera dostarczony przez Amilon?: Mozesz wprowadzi¢ kod
partnera, ktéry udostepnit Ci przedstawiciel handlowy.
Kod zaczyna sie od: DZ, AC, CL, WP, NO.

Po potwierdzeniu przetworzenia pierwszego zamdwienia nasz zespot operacyjny
poinformuje Cie o kodzie klienta i adresie wsparcia dla zapytan posprzedazowych.
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INFORMACJE O ZAMOWIENIU

Wypetnij formularz wymaganymi informacjami

Informacje o zamowieniu o)

Pola eznaczone * sa obowiazkowe

- "Ewentualny numer PO lub numer zamdéwienia do podania na fakturze": mozesz
wprowadzi¢ dowolny tekst, ktéry ma zostaé¢ uwzgledniony na fakturze.

- "Informacje/wiadomosci": mozesz zostawi¢ dowolne informacje dotyczace
zamowienia dla naszego zespotu. Jesli chcesz zrealizowa¢ zamdéwienie za pomoca
umowy przedptaconej, mozesz to zaznaczy¢ w tym miejscu.

UWAGA: faktura i wiekszo$¢ wymaganych kodéw zostanie wystana na adresy e-mail

wskazane w tej sekcji (chyba ze w nastepnym kroku wybierzesz opcje WYSLIJ DO
ODBIORCOW KONCOWYCH).

Po wypetnieniu tej czesci formularza kliknij KONTYNUUJ.

SZCZEGOLY ZADANIA

W przypadku wybrania opcji ORDER OF CODES w kroku 2

1. wybierz walute z rozwijanego menu, ktdére pojawi sie w wyskakujgcym okienku:

Wybierz walute
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Walute mozna zawsze zmieni¢ pdézniej, klikajac w pojawiajacy sie komunikat.

Wybrales walute EUR. Jesli chcesz zmienic swodj wybor, kliknij tutaj

2. Po wybraniu waluty umowy wybierz tryb wysytania spos$réd nastepujgcych opcji:

- Plik zip z voucherami w PDF: na adres e-mail wskazany w kroku 2 otrzymasz
dwie wiadomosci: jedng z zatgczonym plikiem zip (zawierajgcym plik PDF dla
kazdego kodu), a drugg z hastem do jego otwarcia;

- Linki do voucherow w Excelu: Na adres e-mail podany w kroku 2 otrzymasz dwie
wiadomosci: jedng z zatgczonym plikiem Excel (zawierajgcym link do kazdego
kodu), a drugg z hastem do jego otwarcia;

- Wysytka do uzytkownikow koncowych: kody zostang wystane w formacie linku

bezposrednio na adresy e-mail uzytkownikéw koncowych, o ktére zostaniesz
poproszony w nastepnych krokach.

Sposob wysylki kodow™

W

Plik zip z voucherami w pdf
Linki do voucheréw w Excelu
Wysylka do uzytkownikow koncowych

Tutaj mozesz zobaczyc¢ liste dostepnych marek wraz dostepnymi nominatami.

Zobacz tutaj produkty dostepne w ramach wybranej umowy. lig

3. Na koniec wprowadz szczegdty zamédwienia: NIP, nazwe firmy, numer telefonu,
marke, nominaty, ilosci. Jesli to konieczne, imie, nazwisko i adres e-mail odbiorcéw
koncowych.

Aby to zrobi¢, mozesz wprowadzi¢ szczegdty zamdwienia za pomocg pliku CSV lub
recznie wypetniajgc dane z witryny

UWAGA: Jesli zdecydujesz sie na wprowadzanie danych za pomoca pliku CSV,
zachowaj format szablonu, ktéry mozesz pobra¢, klikajgc DOWNLOAD CSV MODEL.

Przeslij tutaj swaj plik CSV Q
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- Kolumna A: wprowadz nazwy marek, ktére majg zosta¢ zamdwione, pobierajgc je

z listy marek pobranej powyzej (punkt 2).

- Kolumna B: okre$l kraj dla kazdej marki.

- Kolumna C: Wprowadz nominat karty w kazdym wierszu, wszystkie dostepne
nominaty mozna znalez¢ na liscie marek, pobranej wczes$niej (patrz punkt2).

- Kolumna D: wskaz ilos¢ dla kazdego kodu.

- Kolumna E/F/G/H/I: pola opcjonalne, uzywane do dostosowania zamdéwionych
kuponéw.

Dedykacja: jest widoczna na voucherze

Uwagi: nie sg widoczne na kuponie, ale znajdujg sie w pliku Excel.

RetailerNa Countrylsc Price Quantity FirstName LastName Email Dedicatior Notes
NaturaSi ITA 50.00 20 John Doe john.doe@ Dedicatior Notes

UWAGA: jesSli zdecydujesz sie na reczne wypetnienie zamowienia

- w rozwijanym menu kazdego pola znajdziesz dostepng marke, kraj i rozmiar;

- zwré¢ uwage na pola obowigzkowe, oznaczone gwiazdkg;

- zawsze klikaj przycisk + po wypetnieniu kazdego wiersza, w przeciwnym razie nie
zostanie on uwzgledniony w zamédwieniu.

Marka® Kraj® Nominal® llosc™ Imia* MNazwisko" E-mail* Dudaj.l'Usun

w - w Marwick f

Pola oznaczone * sa obowiazkowe

PO WPROWADZENIU WSZYSTKICH DANYCH KLIKNIJ PRZYCISK WYSLIJ:
ZAMOWIENIE ZOSTANIE PRZESLANE DO NASZEGO DZIALU ZAMOWIEN,
KTORY ZAIMIE SIE NIM TAK SZYBKO, JAK TO MOZLIWE.
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INDEX
. L SIND SIE BEREITS KUNDE VON AMILON?
2. SIND SIE EIN NEUER KUNDE?

1. SIND SIE BEREITS KUNDE VON AMILON?
O FIRMENSTAMMDATEN

Sind Sie bereits Kunde bei Amilon? *

® JA NEIN

Beantworten Sie die erste Frage mit "Ja" und geben Sie Ihre Kundennummer in das Feld
darunter ein: Das Formular wird automatisch mit Ihren Daten geladen und Sie kbnnen mit dem
nachsten Schritt fortfahren.

KUNDENCODE

Wenn Sie TIhren Kundencode nicht erhalten haben oder sich nicht erinnern kénnen, fiillen Sie
bitte alle Felder des entsprechenden Formulars aus, das auf dem Bildschirm erscheint, indem
Sie auf die entsprechende Schaltflache unter dem Feld klicken.

Sie werden Thren Kundencode so schnell wie moglich erhalten.
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BESTELLINFORMATIONEN

Fillen Sie das Formular mit den erforderlichen Informationen aus:

Bestellinformationen

Mit * markierte Felder sind Pllichtfelder

» "Bestell- oder Auftragsnummer, die auf der Rechnung anzugeben ist": Sie kénnen einen
beliebigen Text eingeben, der in die Rechnung eingefiigt werden soll.
* "Nachricht": Hier kbnnen Sie unserem Team Notizen zu Ihrer Bestellung hinterlassen.
* Als Auftragsart kdnnen Sie wahlen zwischen:
1. Code-Bestellung
2. Float-Account aufladen (nur wenn Sie bereits einen Prepaid-Vertrag haben)

BITTE BEACHTEN SIE: die Rechnung und der angeforderte Massencode werden an die von
Ihnen in diesem Abschnitt angegebenen E-Mail-Adressen gesendet (es sei denn, Sie wahlen im

nachsten Schritt Versand an Endnutzer).

Sobald Sie diesen Abschnitt des Formulars ausgefiillt haben, klicken Sie auf WEITER.

ANFRAGE DETAIL

Wenn Sie in Schritt 2 ORDNUNG DER CODES ausgewahlt haben

1. Wahlen Sie die Wahrung aus dem Dropdown-Menl, das im Pop-up-Fenster erscheint:

Wdahlen Sie die Wahrung

w

Sie kdnnen die Wahrung spater jederzeit andern, indem Sie auf die entsprechende Schaltflache
klicken.
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2. Nachdem Sie die Vertragswahrung ausgewahlt haben, wahlen Sie die Versandmodalitat aus
den folgenden Optionen:

- ZIP-Ordner mit PDF Geschenkkarten: An die in Schritt 2 angegebene E-Mail-Adresse
werden Sie zwei Mitteilungen erhalten: eine mit einer Zip-Datei im Anhang (die eine PDF-Datei
fiir jeden Code enthilt) und eine weitere mit dem Passwort zum Offnen der Datei;

- Excel-tabelle mit Links zu den Geschenkkarten: An die in Schritt 2 angegebene E-Mail-
Adresse werden Sie zwei Mitteilungen erhalten: eine mit einer angehangten Excel-Datei (die
einen Link fiir jeden Code enthilt) und eine weitere mit dem Passwort zum Offnen der Datei;

- Versand an Endnutzer: Die Codes werden in Form eines Links direkt an die E-Mail-Adressen
der Endnutzer gesendet, die Sie in den nachsten Schritten abgefragt werden.

Versandart®

L

ZIP-Ordner mit PDF Geschenkkarten f
Excel-Tabelle mit Links zu den Geschenkkarten
Versand an Endnutzer

Hier sehen Sie die Liste der verfligbaren Marken mit den Details der Schnitte.

Hier sehen Sie die Produkte, die in dem von Ihnen gewahlten Vertrag verflgbar sind.

Wenn Sie die Aufnahme einer neuen Marke in Ihren Vertrag beantragen mdchten, fillen Sie
bitte das Formular aus, indem Sie hier klicken.

Sie haben eine Marke nicht in lhrem Vertrag gefunden? Melden Sie es uns, indem Sie hier lhre Anfrage eingeben, wir werden uns so schnell wie

Sie mussen einfach den Namen der Marke(n) angeben, die anderen Daten werden automatisch
geladen.
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3. SchlieBlich geben Sie die Bestelldaten ein: Marke, Land, Schnittcode, Mengencode und, falls
erforderlich, Vor- und Nachname sowie E-Mail-Adresse der Endempfanger.

Dazu koénnen Sie wahlen, ob Sie die Bestelldaten Uber eine CSV-Datei oder durch manuelles
Ausfillen der Daten auf der Website eingeben mdchten

|4

BITTE BEACHTEN SIE: Wenn Sie sich fur die Eingabe lber eine CSV-Datei entscheiden,
behalten Sie das Format der Vorlage bei, die Sie durch Anklicken von DOWNLOAD CSV-
MODELL herunterladen kdnnen.

e hier Ihre CSV-Datei hoch Q

[¥3]

Lagaen

- Spalte A: Geben Sie die Namen der zu bestellenden Marken ein, indem Sie sie aus der zuvor
heruntergeladenen Markenliste (Punkt 2) Gbernehmen.

- Spalte B: geben Sie das Land der Marke an

- Spalte C: geben Sie den flr jede Linie erforderlichen Schnitt an. Die verfligbaren Zuschnitte
sind der zuvor heruntergeladenen Markenliste (Punkt 2) zu entnehmen

Nur far Amilon-Marken (Buoni Benzina Card, Fringe Benefit Card, ideaShopping, Spesa Card und
Zucchetti Card) kénnen Sie auch Stilickelungen eingeben, die nicht in Threm Vertrag enthalten
sind. In diesem Fall mussen Sie Ihre Anfrage bestdtigen, indem Sie auf das Pop-up-Fenster
klicken, das auf dem Bildschirm erscheint, nachdem die CSV-Datei hochgeladen und gepriift
wurde.

- Spalte D: geben Sie die Menge flir jeden Code an

- Spalte E/F/G/H/I: sind optionale Felder, die zur individuellen Gestaltung der bestellten
Gutscheine dienen.

Dedikation: ist auf dem Gutschein sichtbar

Anmerkungen: ist auf dem Gutschein nicht sichtbar, aber in der Excel-Datei vorhanden

RetailerNa Countrylsc Price Quantity FirstName LastName Email Dedicatior Notes
NaturaSi ITA 50.00 20 John Doe john.doe@ Dedicatior Notes

BITTE BEACHTEN SIE: wenn Sie sich flir das manuelle Ausfiillen der Bestellung entscheiden

- im Dropdown-Menu jedes Feldes finden Sie die Marke, das Land und die verfligbaren Schnitte;
- nur fir die Amilon-Marken (Buoni Benzina Card, Fringe Benefit Card, ideaShopping, Spesa Card
und Zucchetti Card) kénnen Sie auch Stlickelungen anfordern, die nicht in Ihrem Vertrag
enthalten sind: Klicken Sie unten im Dropdown-Menu in der Spalte Schintt auf ,Sonstige" und
geben Sie die gewiinschte Stiickelung ein.

- Achten Sie auf die Pflichtfelder, die mit einem Sternchen gekennzeichnet sind;

- Klicken Sie immer auf die Schaltflache +, wenn Sie eine Zeile ausgefiillt haben, sonst wird sie
nicht in die Bestellung aufgenommen.
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Marke* Land* Wwert* Anzahl* Vername* Nachname* E-Mail* Hinzufigen/Entfernen

w w w A3F. J M

NACHDEM SIE ALLE DATEN EINGEGEBEN HABEN, KLICKEN SIE AUF DIE SCHALTFLACHE
SENDEN: DIE BESTELLUNG WIRD AN UNSERE ZUSTANDIGE ABTEILUNG
WEITERGELEITET, DIE SIE SO SCHNELL WIE MOGLICH BEARBEITEN WIRD.

Falls Sie in Schritt 2 Plafond aufladen gewahlt haben

Geben Sie den Namen des Vertrags, auf den Sie aufstocken méchten (oder die contractID, falls
Sie eine haben), die Wahrung und den gewinschten Betrag ein.

Details zur Aufladung des Float-Accounts

o

NACHDEM SIE ALLE DATEN EINGEGEBEN HABEN, KLICKEN SIE AUF DIE SCHALTFLACHE
SENDEN: IHR ANTRAG WIRD AN UNSERE ZUSTANDIGE ABTEILUNG WEITERGELEITET, DIE
IHN SO SCHNELL WIE MOGLICH BEARBEITEN WIRD.
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2. SIND SIE EIN NEUER KUNDE?

FIRMENSTAMMDATEN

Sind Sie bereits Kunde bei Amilon? *

JA ® NEIN

Beantworten Sie die erste Frage mit NEIN, fullen Sie das Formular
FIRMENANMELDUNG mit den erforderlichen Daten aus und klicken Sie auf WEITER.

Wir werden Ihre Daten verwenden, um Ihre Stammdaten in unseren Systemen
anzulegen und um Rechnungen korrekt zu erstellen.

Angaben zum Unternehmen

JA S NEIN

Haben Sie einen von Amilon Dbereitgestellten Partnercode?: Sie koénnen den
Partnercode eingeben, den Ihnen Ihr Vertriebsmitarbeiter mitgeteilt hat.
Der Code beginnt mit: DZ, AC, CL, WP, NO.

Mit der Bestatigung der Bearbeitung Ihrer ersten Bestellung erhalten Sie von
unserem Betriebsteam Ihre Kundennummer und Serviceadresse fur Rickfragen.
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BESTELLINFORMATIONEN

Flllen Sie das Formular mit den erforderlichen Informationen aus

Bestellinformationen

Mit * markierte Felder sind Pflichtfelder

- "Bestell- oder Auftragsnummer, die auf der Rechnung anzugeben ist": Hier kénnen
Sie einen beliebigen Text eingeben, der in die Rechnung aufgenommen werden soll.
- "Nachricht": Hier kénnen Sie Anmerkungen zu Ihrer Bestellung fur unser Team
hinterlassen. Wenn Sie die Bestellung mittels eines vorausbezahlten Vertrags
durchfihren méchten, kénnen Sie dies hier angeben.

BITTE BEACHTEN SIE: Die Rechnung und der angeforderte Massencode werden an
die von Ihnen in diesem Abschnitt angegebenen E-Mail-Adressen gesendet (es sei

denn, Sie wahlen im nachsten Schritt VERSAND AN ENDNUTZER).

Sobald Sie diesen Abschnitt des Formulars ausgefillt haben, klicken Sie auf WEITER.

ANFRAGE DETAIL

Wenn Sie in Schritt 2 ORDNUNG DER CODES gewahlt haben

1. Wahlen Sie die Wahrung aus dem Dropdown-Menil, das im Pop-up-Fenster
erscheint:

Widhlen Sie die Wahrung

w

Sie konnen die Wahrung spater jederzeit andern, indem Sie auf die entsprechende
Schaltflache klicken.
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2. Nachdem Sie die Vertragswahrung ausgewahlt haben, wahlen Sie den
Sendemodus aus den folgenden Optionen:

- ZIP-Ordner mit PDF Geschenkkarten: An die in Schritt 2 angegebene E-Mail-
Adresse erhalten Sie zwei Mitteilungen: eine mit einer Zip-Datei im Anhang (die
ein PDF fiir jeden Code enthilt) und eine weitere mit dem Passwort zum Offnen
der Datei;

- Excel-tabelle mit Links zu den Geschenkkarten: an die in Schritt 2 angegebene
E-Mail-Adresse werden Sie zwei Mitteilungen erhalten: eine mit einer Excel-Datei im
Anhang (mit einem Link fur jeden Code) und eine weitere mit dem Passwort zum
Offnen der Datei;

- Versand an Endnutzer: Die Codes werden in Form eines Links direkt an die E-Mail-
Adressen der Endempfanger gesendet, nach denen Sie in den nachsten Schritten
gefragt werden.

Versandart®

L

ZIP-Ordner mit PDF Geschenkkarten f
Excel-Tabelle mit Links zu den Geschenkkarten
Versand an Endnutzer

Hier sehen Sie die Liste der verfigbaren Marken mit den Details der Schnitte.

Hier sehen Sie die Produkte, die in dem von Ilhnen gewahlten Vertrag verfugbar sind ._?_]

3. SchlieBlich geben Sie abschlieBend die Bestelldaten ein: Marke, Land,
Schnittcode, Mengencode und, falls erforderlich, Vor- und Nachname sowie E-Mail-
Adresse der Endempfanger.

Dazu kdénnen Sie wahlen, ob Sie die Bestelldaten lber eine CSV-Datei oder durch
manuelles Ausflillen der Daten auf der Website eingeben mdchten

"Rl

BITTE BEACHTEN SIE: Wenn Sie sich fur die Eingabe lber eine CSV-Datei
entscheiden, behalten Sie das Format der Vorlage bei, die Sie durch Anklicken von
DOWNLOAD CSV-MODELL herunterladen kénnen.

Laden Sie hier lhre CSV-Datei hoch Q
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- Spalte A: Geben Sie die Namen der zu bestellenden Marken ein, indem Sie sie
aus der zuvor heruntergeladenen Markenliste (Punkt 2) Gbernehmen.

- Spalte B: geben Sie das Land der Marke an

- Spalte C: geben Sie den flr jede Linie erforderlichen Schnitt an. Die verfligbaren
Zuschnitte sind der zuvor heruntergeladenen Markenliste (Punkt 2) zu entnehmen
- Spalte D: geben Sie die Menge fir jeden Code an

- Spalte E/F/G/H/I: sind optionalen Felder, die zur individuellen Gestaltung der
bestellten Gutscheine dienen.

Dedikation: ist auf dem Gutschein sichtbar

Anmerkungen: ist auf dem Gutschein nicht sichtbar, aber in der Excel-Datei
vorhanden

RetailerNa Countrylsc Price Quantity FirstName LastName Email Dedicatior Notes
NaturaSi ITA 50.00 20 John Doe john.doe@ Dedicatior Notes

BITTE BEACHTEN SIE: wenn Sie sich fur das manuelle Ausfillen der Bestellung
entscheiden

- im Dropdown-Menu jedes Feldes finden Sie die Marke, das Land und die
verfigbaren Schnitte;

- Achten Sie auf die Pflichtfelder, die mit einem Sternchen gekennzeichnet sind;
- Klicken Sie immer auf die Schaltflache "+", wenn Sie eine Zeile ausgeflllt haben,
sonst wird sie nicht in die Bestellung aufgenommen.

Marke* Land" Wert* Anzahl* Vorname* Nachname* E-Mail* Hinzufdgen/Entfernen

e w w An: \ 1T Nachnanmn Ma

NACHDEM SIE ALLE DATEN EINGEGEBEN HABEN, KLICKEN SIE AUF DIE
SCHALTFLACHE SENDEN: DIE BESTELLUNG WIRD AN UNSERE ZUSTANDIGE
ABTEILUNG WEITERGELEITET, DIE SIE SO SCHNELL WIE MOGLICH BEARBEITEN
WIRD.

63



INDEX

1. STAVAJICI ZAKAZNIK
2. NOVY ZAKAZNIK

1. STAVAJICI ZAKAZNIK
O UDAJE O SPOLEENOSTI

Jste jiz klientem spolecnosti Amilon? *

® Ano O Ne

Na Uvodni otazku odpovézte ANO a do nize uvedeného pole zadejte kéd klienta: formular
automaticky nahraje vase Udaje a vy mizete prejit k dalSimu kroku.

Klientsky kéd

Pokud neznate své klientské €islo, kontaktujte nas zde.

Pokud jste dosud neobdrzeli svilij klientsky kéd nebo si na néj nemlzete vzpomenout, vyplite
prosim vSechna pole formulare, ktery se zobrazi na obrazovce po kliknuti na pfislusné tlacitko
pod rameckem. Klientsky kod obdrzite co nejdfive.

Pole oznacend * jsou povinna. x

DIC (Dafové Identifika&ni Cislo): *

Néazev spolecnosti: *

E-mail: *

Telefon: *
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UDAJE O SPOLECNOSTI

Jste jiz klientem spole¢nosti Amilon? *

® Ano O Ne

Na Gvodni otazku odpovézte ANO a do nize uvedeného pole zadejte kdéd klienta: formular
automaticky nahraje vase Udaje a vy mlzete prejit k dalsSimu kroku.

Klientsky kod

Pokud neznate své klientské €islo, kontaktujte nas zde.

Pokud jste dosud neobdrzeli sviij klientsky kéd nebo si na néj nemlzete vzpomenout, vyplite
prosim vsechna pole formulare, ktery se zobrazi na obrazovce po kliknuti na prislusné tlacitko
pod rameckem. Klientsky kod obdrzite co nejdfive.

Pole oznacend * jsou povinna. x

DIC (Darfové Identifikaéni Cislo):

Né&zev spoleénosti: *

E-mail: *

Telefon: *
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INFORMACE O OBJEDNAVCE

Vyplite formular pozadovanymi Udaji:

Informace o objednévce

Cislo objednévky, které se uvede na faktufe Typ objednavky*

E-mailova adresa pro zaslani faktury* Objednavka darkovych poukazek
Zadost o doplatek zalohy

E-mailova adresa pro zaslani objednavky @* Potvrzeni e-mailu pro zaslani faktury*

Poznamky

+ "Cislo objednavky, které ma byt uvedeno na fakture": miZete zadat libovolny
text, ktery ma byt uveden na fakture.

+ "Poznamky": zde mUzete zadat jakékoli informace, které chcete sdélit nasemu tymu
ohledné spravy vasi objednavky.

+ MUQzete si vybrat z nasledujicich typ( objednavek:

1. objednavka darkovych karet

2. zadost o dobiti zalohy (pouze pokud mate aktivni predplacenou smlouvu).

UPOZORNENI: faktura a hromadné kédy budou zaslany na e-mailové adresy, které
zadate v této Casti formulare (pokud v dalsim kroku nezvolite moznost ODESLAT

KONECNYM PRIJEMCUM).

Po vypInéni této ¢asti formulare kliknéte na tlacitko POKRACOVAT.

DETAIL OBJEDNAVKY

If you Pokud jste v kroku 2 vybrali moZnost OBJEDNAT DARKOVE KARTY.

1. v rozbalovacim seznamu, ktery se zobrazi, vyberte ménu.

Vyberte ménu

Ménu mUzete kdykoli pozdéji zménit kliknutim na pfislusné tlacitko.

Vybrali jste EUR. Pokud chcete zmeénit, kliknéte zde.
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2. Po vybéru mény smlouvy zvolte zplsob doruceni z nasledujicich moznosti:

* Zip s poukazy ve formatu PDF: na e-mailovou adresu uvedenou v kroku 2 budou zaslany
dva e-maily: jeden s prilozenym souborem zip (obsahujicim jeden soubor PDF pro kazdy kdod)
a druhy s heslem k jeho otevreni;

* Odkazy na poukazy v Excelu: na e-mailovou adresu uvedenou v kroku 2 budou zaslany
dva e-maily: jeden s prilozenym souborem Excel (obsahujicim jeden odkaz pro kazdy kdod) a
druhy s heslem k jeho otevreni;

* Odeslani kone¢nym prijemciim: kédy budou odeslany ve formatu odkazu pfimo konec¢nym
uzivateldm. V dalSim kroku budete vyzvani k zadani e-mailovych adres konecnych uzivateld.

Vyberte zplsob odeslani objednavky

Jak odeslat objednavku*

Soubor ZIP s vouchery ve formatu PDF (
Odkazy na poukazy v Excelu
Odeslat kone¢nym pfijemcum ¢

Zde si mlzete stdhnout seznam vSech dostupnych znacek s jejich nominalnimi hodnotami.

Kliknutim sem zobrazite vybrané produkty, které budou k dispozici v ramci smiouvy [iE

Pokud chcete pozadat o pridani nové znacky do smlouvy, vyplrite prosim formular, ktery se
zobrazi po kliknuti zde.

Nena$li jste zna¢ku ve smlouvé? Nahlaste ndm ji zadanim své zadosti zde, budeme vas kontaktovat co nejdfive. =%

Staci uvést nazev znacky (znacek) a telefonni Cislo, ostatni Udaje se nahraji automaticky.

Pole oznacena * jsou povinna. x

Klientsky kéd:

DIC (Dafové Identifikaéni Cislo):

Nazev spolecnosti:

E-mail:

Telefon: *

Znacka: *
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3. Nakonec zadejte Udaje o objednavce: znacku, zemi, oznaceni kédu, mnozstvi kddu a pripadné
jméno, pfijmeni a e-mailovou adresu konecnych prijemca.

MUGzZete si vybrat, zda chcete zadat daje o objednavce prostfednictvim souboru CSV nebo
rucné vyplnit udaje prostrednictvim webu.

Vyberte zplisob zadani objednavky: CSV nebo pres webové stranky. UPOZORNENI: pokud chcete zakoupit vice nez pét produktt, doporuéujeme
pouzit soubor CSV.

O Objednavka pomoci csv (stahnout Sablonu csv) g

O Objednejte pres internet.

POZNAMKA: pokud se rozhodnete zadavat Udaje o objednavce prostiednictvim souboru CSV,
zachovejte format Sablony, kterou si mdZete stdhnout kliknutim na moznost STAHNOUT
SABLONU CSV.

Nahrajte zde vas soubor CSV. Q

* Sloupec A: zadejte nazvy znacek, které chcete objednat, zkopirovanim a vlozenim ze seznamu
produktll, ktery si mlZete stdhnout z formulare (viz bod 2).

* Sloupec B: zadejte zemi pro kazdou znacku, kterou chcete objednat.

* Sloupec C: do kazdého radku zadejte nominalni hodnotu kédu, vSechny dostupné

nominalni hodnoty najdete v seznamu produktll, ktery si mlzete stahnout z

formulare (viz bod 2).

U znacek Amilon (Buoni Benzina Card, Fringe Benefit Card, ideaShopping, Spesa Card a Zucchetti
Card) mQzete zadat i nominalni hodnoty, které nejsou uvedeny ve smlouvé. V takovém pfipadé
musite sv{j pozadavek potvrdit kliknutim na vyskakovaci okno, které se zobrazi na obrazovce po
nahrani a kontrole souboru CSV.

' Sloupec D: zadejte mnozstvi kédi, které chcete objednat pro kazdou
nominalni hodnotu kédu.

Sloupec E/F/G/H/I: nepovinna pole, tyto Udaje se pouzivaji k Gpravam poukazd.
Vénovani: napsané na poukazech.

Poznamky: nepiSou se na poukazy, ale jsou soucasti excelového souboru s vétsSinou
kodd.

RetailerNa Countrylsc Price Quantity FirstName LastName Email Dedicatior Notes
MNaturaSi ITA 50.00 20 John Doe john.doe@ Dedicatior Notes

POZNAMKA: pokud se rozhodnete zadat Gdaje o objednavce ru¢né.

- v rozbalovacim seznamu kazdého sloupce najdete znacky, zemé a nominalni hodnoty, které mate k
dispozici;

- pouze pro znacky Amilon (Buoni Benzina Card, Fringe Benefit Card, ideaShopping, Spesa Card a
Zucchetti Card) si mlzete vyzadat i nominalni hodnoty, které nejsou zahrnuty ve vasi smlouvé:
kliknéte na Vice v dolni ¢asti rozbalovaciho seznamu ve sloupci Hodnota a zadejte nominalni
hodnotu, kterou chcete zakoupit.
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- vénujte pozornost povinnym polim oznac¢enym *;
- po vyplnéni kazdého radku vzdy kliknéte na tlacitko +, jinak nebudou Udaje zahrnuty do
objednavky.

Znacka* Zemé* Hodnota* MnoZstvi* Jméno Pfijmenf E-mail Pfidat/Odebrat

v v v Mno; Jméno Ptijmeni E-mail

PO ZADANI VSECH UDAJ0 KLIKNETE NA TLACITKO ODESLAT:

OBJEDNAVKA BUDE ODESLANA NA NASE PRISLUSNE ODDELENI, KTERE
JI CO NEJRYCHLEJI VYRIDI.

Pokud jste v kroku 2 zvolili moZnost ZADOST O DOBITI KREDITU

Zadejte nazev smlouvy, kterou chcete dobit (nebo ID smlouvy, je-li k dispozici), ménu a ¢astku
dobiti.

Podrobnosti Zadosti o dobijeni

Kéd/nazev smlouvy @* DoplInéni kreditu* Castka pro dobiti*

Pole oznadend * jsou povinné.

_ PO ZADANI VSECH UDAJ0O KLIKNETE NA TLACITKO ODESLAT:
VASE ZADOST BUDE ODESLANA NA NASE PRISLUSNE ODDELENI, KTERE
JI CO NEJRYCHLEJI VYRIDI.

69



2. NOVY ZAKAZNiK

UDAJE O SPOLECNOSTI

Jste jiz klientem spolec¢nosti Amilon? *

O Ano ® Ne

Na Uvodni otdzku odpovézte NE, vyplrite formuldi UDAJE O SPOLECNOSTI pozadovanymi udaji a
kliknéte na tlatitko POKRACOVAT.

Tyto Udaje pouzijeme k vytvoreni vaseho firemniho profilu v nasich systémech a
ke spravnému vygenerovani faktur.

Udaje o spoleénosti

Typ spoleénosti* Zemépisny kod*

v v

DIC (Dafové Identifikadni Cislo)* Identifikaéni &fslo (1C0)* Kéd SDI (nevypliovat)
Nézev spolecnosti* Telefon*
-
Jméno PFijmeni
Sidlo spolecnosti*

E-mail* Potvrzeni e-mailu*

Kontaktni osoba Obdrzeli jste od spolenosti Amilon partnersky kéd? *

O Ano ®Ne

Pole oznagené * jsou povinna.

Obdrzeli jste od spolecnosti Amilon partnersky kod?: Zde mlzete zadat partnersky
kéd, ktery jste obdrzeli od svého obchodniho kontaktu Amilon.
Partnerské kody zacinaji nasledujicimi zkratkami: DZ, AC, CL, WP, NO.

Jakmile bude vase prvni objednavka Uspésné zpracovana, nas prislusny tym vam zasle vas
klientsky kod a kontaktni idaje na osobu, kterd vam poskytne podporu po prodeji.
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INFORMACE O OBJEDNAVCE

Vyplite formular pozadovanymi udaji:

Informace o objednévce 0}
Cislo objednévky, které se uvede na faktufe Typ objednavky*
Objednavka darkovych poukazek v

E-mailové adresa pro zaslani faktury* Potvrzeni e-mailu pro zaslani faktury*

O] (O]
E-mailova adresa pro zaslani objednédvky @* Potvrzeni e-mailu pro zaslani faktury*

0} 0]
Poznamk:

- Cislo PO nebo objednavky, které ma byt uvedeno na faktuie": mQzZete
zadat libovolny text, ktery ma byt uveden na fakture.

- Poznamky": zde mUlzete zadat jakékoli informace, které chcete sdélit
nasemu tymu ohledné spravy vasi objednavky. Zde prosim uved'te, zda chcete

objednavku zadat pomoci smlouvy s predplacenou sluzbou.

POZNAMKA: faktura a hromadné kdédy budou zasldny na e-mailové adresy, které
zadate v této casti formulare (pokud v dalsim kroku nezvolite moznost ODESLAT
KONECNYM PRIJEMCOM).

Po vyplnéni této ¢asti formuladfe kliknéte na tlacitko POKRACOVAT.

PODROBNOSTI OBJEDNAVKY

Pokud jste v kroku 2 vybrali moZnost OBJEDNAVKA KODU.

1.v rozbalovacim seznamu, ktery se zobrazi, vyberte ménu.

Vyberte ménu

1



Ménu mUzete kdykoli pozdéji zménit kliknutim na pfislusné tlacitko.

Vybrali jste EUR. Pokud chcete zmenit, kliknéte zde.

2. Po vybéru mény vyberte zplsob doruceni z nasledujicich moznosti:

' Zip s poukazy ve formatu PDF: na e-mailovou adresu uvedenou v kroku 2 budou zaslany
dva e-maily: jeden s prilozenym souborem zip (obsahujicim jeden soubor PDF pro kazdy kéd)
a druhy s heslem k jeho otevreni;

* Odkazy na poukazy v Excelu: na e-mailovou adresu uvedenou v kroku 2 budou zaslany
dva e-maily: jeden s prilozenym souborem Excel (obsahujicim jeden odkaz pro kazdy kod) a
druhy s heslem k jeho otevreni;

* Odeslani kone¢nym prijemcliim: kédy budou odeslany ve formatu odkazu pfimo kone¢nym
uzivateldm. V dalSim kroku budete vyzvani k zadani e-mailovych adres konecnych uzivateld.

Vyberte zptsob odesldni objednévky

Jak odeslat objednavku*

Soubor ZIP s vouchery ve formatu PDF (
Odkazy na poukazy v Excelu
Odeslat konecnym pfijemcum €

Zde si mlzete stahnout seznam vSech dostupnych znacek s jejich nominalnimi hodnotami.

Kliknutim sem zobrazite vybrané produkty, které budou k dispozici v rdmci smiouvy il

Nakonec zadejte Udaje o objednavce: znacku, zemi, oznaceni kédu, mnoZstvi kodu a pripadné
jméno, pFijmeni a e-mailovou adresu konecénych prijemcd.

Mlzete si vybrat, zda chcete zadat Udaje o objednavce prostfednictvim souboru CSV,
nebo zda chcete Udaje vyplnit ru¢né prostrednictvim webu.

Vyberte zplisob zadan{ objednévky: CSV nebo pFes webové stranky. UPOZORNENI: pokud chcete zakoupit vice ne? pét produktd, doporudujeme

pouzit soubor CSV.

O Objednavka pomoci csv (stéhnout $ablonu csv) g

QO Objednejte pfes internet.
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POZNAMKA: pokud se rozhodnete zadavat idaje o objednavce prostfednictvim
souboru CSV, zachovejte format Sablony, kterou si mézete stahnout kliknutim na
moZnost STAHNOUT SABLONU CSV.

Nahrajte zde vas soubor CSV. Q

 Sloupec A: zadejte nazvy znacek, které chcete objednat, zkopirovanim a vlozenim ze seznamu
produktd, ktery si mlzete stahnout z formulare (viz bod 2).

* Sloupec B: zadejte zemi pro kazdou znacku, kterou chcete objednat.

* Sloupec C: do kazdého radku zadejte nominalni hodnotu kdédu, vsechny dostupné

nominalni hodnoty najdete v seznamu produktll, ktery si mlzete stdhnout z

formulare (viz bod 2).

' Sloupec D: zadejte mnozstvi kédi, které chcete objednat pro kazdou
nominalni hodnotu kédu.

Sloupec E/F/G/H/I: nepovinna pole, tyto Udaje se pouzivaji k Upravam poukazd.
Vénovani: napsané na poukazech.

Poznamky: nepiSou se na poukazy, ale jsou soucasti excelového souboru s vétSinou
kodd.

RetailerMa Countrylsc Price Quantity FirstName LastMName Email Dedicatior Motes
MNaturaSi ITA 50.00 20 John Doe john.doe@ Dedicatior Notes

POZNAMKA: pokud se rozhodnete zadat Gidaje o objedndvce ru¢né.
- v rozbalovacim seznamu kazdého sloupce najdete znacky, zemé a nomindlni hodnoty, které mate
k dispozici;
- pouze pro znacky Amilon (Buoni Benzina Card, Fringe Benefit Card, ideaShopping, Spesa Card a
Zucchetti Card) si mlzete vyzadat i nominalni hodnoty, které nejsou zahrnuty ve vasi smlouvé:
kliknéte na Vice v dolni asti rozbalovaciho seznamu ve sloupci Hodnota a zadejte nominalni
hodnotu, kterou chcete zakoupit.
- always click on the + button after filling in each row, otherwise it will not be

included in the order

Znacka* Zemé* Hodnota* MnoZstvi* Jméno Pfijmenf E-mail Pfidat/Odebrat

v v v Mno; Jméno Ptijmeni E-mail

_ PO ZADANI VSECH UDAJ0 KLIKNETE NA TLACITKO ODESLAT:
VASE ZADOST BUDE ODESLANA NA NASE PRISLUSNE ODDELENI, KTERE
JI CO NEJRYCHLEJI VYRIDI.
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